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Vorwort

Gemal der italienischen Rechtsverordnung zur Haftwristischer Personen fur
die Nichteinhaltung verwaltungsrechtlicher Regalie sich aus strafbaren Hand-
lungen ableitet” in der Rechtsverordnung Nr. 23v8. Juni 2001 (nachstehend
.Rechtsverordnung 231/2001“ genannt) kdonnen Untemmen — einschliel3lich

Aktiengesellschaften — haftbar gemacht werden uretden mit Geldstrafen

und/oder Verboten fir alle in Italien oder im Austaim Interesse oder zum Vor-
teil des Unternehmens selbst begangenen VerSgibetioniert:

» Verst6Re durch Einzelpersonen, welche Vertretaekoren oder Manager des Un-
ternehmens oder einer der organisatorischen Earheilie finanzielle und funktio-
nelle Unabhangigkeit haben, sind, oder durch Hoezeonen, welche fur das Mana-
gement und die Kontrolle des Unternehmens (Einzsfmeen in Spitzenpositionen
oder Fuhrungskrafte) verantwortlich sind,

« Verst6Re durch Einzelpersonen, die von einer Parsemer Flhrungsposition ge-

leitet oder beaufsichtigt werden (Personen untefdarung anderer).

Unternehmen konnen jedoch Organisations-, Managenu@a Kontrollmodelle ein-
setzen, die zur Vermeidung dieser Verstol3e entWwiekerden. Die Prinzipien dieser
Modelle kbnnen auf den von Confindustria (Verbased ihalienischen Industrieunter-

nehmen) entworfenen Richtlinien basieren.

In diesem Zusammenhang hat die Eni Deutschland Gimaldhstehend ,Unterneh-
men“ genannt) gemald dem Beschluss vom 14.09.2G08efegt, dass ein Organisati-
ons-, Management- und Kontrollmodell geméaf} der Beeinordnung 231/2001 Uber-

nommen und eingefihrt wird.

Dem ersten Zusatz (bezuglich Straftaten im Zusanhiangyp mit Terrorismus und der
Stérung der demokratischen Ordnung, Kriminalitdgege Einzelpersonen, Marktmiss-

brauch, Schutz von Ricklagen und die Disziplin B@anzmarkte, internationale Kri-

! Der aktuelle Anwendungsbereich von Straftatbestdnohel Ordnungswidrigkeiten, welche auch in deidtal
nischen Rechtsverordnung 231/2001 zu finden simdasst: (i) Straftaten gegen die 6ffentliche Vetwad) und
gegen die Allgemeinheit, (ii) Wirtschaftskriminailit (iii) Straftaten im Zusammenhang mit der Gedéimg der
Demokratie und der Finanzierung von Terrorismug, $itraftaten gegen Einzelpersonen, (v) Marktmisstin
(,Missbrauch privilegierter Informationen* und ,Médmanipulation®), (vi) Straftaten gegen Einzelpersn
gemall dem Gesetz Nr. 7 von 2006, (vii) internatmn&iminalitat, (viii) Totschlag und nicht vorséitzhe
schwere und schwerste Verletzungen in Bezug autMigstol3 gegen Gesetze und Vorschriften zur Urdallv
meidung sowie Gesetze und Vorschriften zur Gesuhdhd Sicherheit am Arbeitsplatz; (ix) Hehleregl®wa-
sche und Verwendung von Geld, Waren oder Betrigbsimiillegaler Herkunft; x) IT-Kriminalitat undlggale
Verwendung personlicher Daten.
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minalitat) vom 11.04.2008 folgend, ist eine Ubefpnig und Aktualisierung des Mo-

dells als Konsequenz aus den Anderungen im Anwegshereich der Rechtsverord-

nung 231/2001 notwendig gewesen.

Diese Uberpriifung des Modells fiihrte zu einer Aspag, bei der folgende Punkte be-

rucksichtigt wurden:

alle Anderungen in der Organisationsstruktur deethehmens,

alle Anderungen in Gerichtsentscheidungen undtjsciser Literatur,

alle Anmerkungen nach der Anwendung des Modells,

die Praxis italienischer und auslandischer Untemezhin Bezug auf Modelle,

die Ergebnisse von Uberwachungsmafnahmen und gébisse interner Auditak-
tivitaten,

alle Anderungen der gesetzlichen Rahmenbedingungen.

Die Anpassung des Organisations-, Management- wtrélimodells des Unterneh-

mens entsprechend der italienischen Rechtsverogdd81/2001 (nachstehend ,Modell

231" genannt) ist das Ergebnis verschiedener Pragkitaten; das Modell baut sich

wie folgt auf:

Kapitel 1: Eni-Ethikkodex; der Kodex ist unter anela ein verpflichtender allge-
meiner Grundsatz des Modells 231.

Kapitel 2: Methode der Risikoanalyse.

Kapitel 3: Aufgaben des Uberwachungsorgans, eirefglith der Einsetzung und
Zuweisung von Funktionen und Befugnissen innerftd Uberwachungsorgans
sowie der Festlegung von Informationsfliissen zuohwem Uberwachungsorgan.
Kapitel 4: Adressaten des Modells 231 und dessemriErung, einschliel3lich der
Festlegung der Parteien, auf die das Modell 231inaenden ist, die Definition der
Regeln fir die Ausweitung des Modells 231 auf Teoisellschaften und die fur
die Kommunikation mit dem Personal und dem Marlg@rdbmmenen Prinzipien,
einschlieRlich der Ubernahme vertraglicher Klaugéindie Beziehung mit Dritten
sowie flr Personalschulungen.

Kapitel 5: Struktur des Disziplinarverfahrens m#rdDefinition angemessener
Sanktionen fur den begangenen Verstol3, die im Eatler Zuwiderhandlung ge-
gen das Modell 231 anzuwenden sind.

Kapitel 6: Kontrollinstrumente einschlief3lich deeslegung allgemeiner Standards
fur die Transparenz und der Prozesse im Beschaffuagagement.

Kapitel 7: Regeln fur die Aktualisierung des Modell31, welche das Programm
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zur Einfuhrung von Neuerungen im Falle gesetzlidhederungen, wichtiger An-
derungen in der Organisationsstruktur oder den lzdgsbereichen des Unterneh-
mens, signifikanter Zuwiderhandlungen gegen daseél&81 und/oder wichtiger
Prufergebnisse fur die Effektivitdt des Modells 2Rier aufgrund von Erfahrungen

im offentlichen Bereich im betroffenen Sektor ustatzen.

Das Modell 231 wird vom Geschéftsfihrer genehmigd der Beirat wird dartiber in-

formiert.

Die Aufgabe der Implementierung und Aktualisierudes Modells 231, einschliel3lich
der verpflichtenden allgemeinen Grundsatze (,Allggme Grundsatze®), liegt kraft sei-
ner Vollmacht in der Verantwortung des Geschéaftsig Diese ,Allgemeinen Grund-

satze” sind:

(&) Eni-Ethikkodex (dargelegt in Kapitel 1).

(b) Methode der Risikoanalyse (dargelegt in Kapitel 2).

(c) Rolle des Uberwachungsorgans und Informationsfldasgelegt in Kapitel 3).

(d) Jahresplan fur UberwachungsmaRnahmen (dargel&gigitel 3).

(e) Ausweitung des Modells 231 auf Tochtergesellschafiargelegt in Kapitel 4).
(H Disziplinarverfahren (dargelegt in Kapitel 5).

(g) Allgemeine Standards fur die Transparenz der Aldien (dargelegt in Kapitel 6).
(h) Programm zur Einfihrung von Neuerungen (dargelegtapitel 7).

Unternehmensvorschriften fur die Einfihrung des Blsd231 werden von den ent-
sprechenden Unternehmensabteilungen erstellt. dosidere enthalten diese Bestim-

mungen Kontrollinstrumente in Ubereinstimmung mibdéll 231.

Das Uberwachungsorgan bewahrt und tbermittelt @aneditsprechenden Unterneh-
mensabteilungen die Bestimmungen bezuglich der siBemn Tatigkeiten und Kon-
trollstandards fur das Modell 231, welche durchn d@eschéftsfihreanlasslich der
Genehmigung des Modells 231 und zukinftiger Aktiatungen bewilligt werden.
Diese speziellen Kontrollstandards werden in dewejis entsprechenden Unterneh-
mensvorschriften bertcksichtigt.
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KAPITEL 1

Enis Ethikkodex

Vorwort

Enf ist ein international operierender Konzern, der evegeiner GroRe und der Bedeu-
tung seiner Aktivitadten eine entscheidende Rollgegéber dem Markt, der Wirt-
schaftsentwicklung und dem Wohlergehen seiner Aefsn und Mitarbeiter und der

Gemeinschaften, in denen er vertreten ist, austbt.

Die Komplexitat der Situationen, in denen Eni opdridie Herausforderungen der
nachhaltigen Entwicklung und die Notwendigkeit, theeressen aller rechtméaligen In-
teressensvertreter gegenuber der UnternehmenstifitigBtakeholder®) zu bertcksich-
tigen, starken die Wichtigkeit einer klaren Deiioit der Werte und Verpflichtungen,
die Eni anerkennt, akzeptiert, teilt und annimmd wiie zu einer besseren Zukunft far

alle beitragen.

Aus diesem Grund wurde ein neuer Ethikkodex von (Ffodex” oder ,Ethikkodex")
festgelegt, dessen Befolgung durch die GeschéafesfliAufsichtsrate, Management
und Angestellten des Eni-Konzerns sowie aller,idi¢alien und im Ausland flr das
Erreichen der Ziele von Eni téatig sind (,Mitarbeiteon Eni“), und durch jede Person
im Bereich ihrer eigenen Funktionen und Zustandtgke fur die Effizienz, die Zuver-
lassigkeit und das Ansehen von Eni von grundlegeBeddeutung ist — auch im Sinne
der Gesetze und Vertrage, die das Verhéaltnis zurégeln — Faktoren, die ein Aus-
schlag gebendes Eigentum fir den Erfolg des Uniteneas und flr die Verbesserung

des sozialen Kontextes, in dem der Konzern tatjglarstellen.

Eni verpflichtet sich, die Kenntnis des Ethikkodaxer den Mitarbeitern von Eni und

den Stakeholdern sowie ihren konstruktiven BeitraBezug auf seine Grundsétze und
Inhalte zu fordern. Eni verpflichtet sich, die vdan Stakeholdern eingebrachten Vor-
schlage und Bemerkungen zu bertcksichtigen, unKaelex zu bestétigen oder zu er-

ganzen.

% Unter ,Eni“ sind die Eni S.p.A. und die direktendiindirekten Tochtergesellschaften in Italien imd
Ausland zu verstehen
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Eni beaufsichtigt sorgfaltig die Einhaltung des kKrdindem es adaquate Mittel und
Verfahren der Information, Pravention und Kontrddlereit stellt und die Transparenz
von Arbeitsvorgangen und Handlungen sicherstellt, (dalls nétig, korrigierend ein-

greift.

Dem Aufsichtsorgan jeder Tochtergesellschaft vonviird die Funktionen des Garan-

ten des Ethikkodex (,Garant") Ubertragen.

Der Kodex wird jedem, zu dem Eni Geschéaftsbeziebnngnterhalt, zur Kenntnis ge-
bracht.

l. Allgemeine Grundsatze: Nachhaltigkeit und Veratwortlichkeit des Unter-

nehmens

Die Einhaltung des Gesetzes, der VerordnungenSdiaungsbestimmungen, der Kodi-
zes der Selbstkontrolle, der moralischen Integutit der Lauterkeit stellen eine standi-
ge Verpflichtung und Pflicht aller zu Eni gehérend®ersonen dar und kennzeichnen die

Verhaltensweisen der gesamten Organisation desdfagiz

Die Leitung der Geschafte und Unternehmenstatigkemuss in einem transparenten,
ehrlichen, integren und gutglaubigen Rahmen undrwnatller Einhaltung der Wettbe-
werbsregeln stattfinden.

Eni verpflichtet sich zur Beibehaltung und Starkuleg Governance-Systems, das an die
internationalen Best Practice-Standards angeglicineinin der Lage ist, die komplexen
Situationen, in denen Eni tatig ist, zu verwaltew sich den Herausforderungen einer

nachhaltigen Entwicklung zu stellen.

Es werden systematische Methoden zur BeteiligungSiiakeholder angewendet. So
wird der Dialog beziglich der Themen Nachhaltigkeitd Verantwortlichkeit des Un-

ternehmens erweitert.

Im Rahmen der Entwicklung sowohl der eigenen, im@gonalen Unternehmenstatigkei-
ten, als auch der mit den Partnern, ist der Salmutizdie Férderung der Menschenrechte
Enis Anliegen, was ein unveraul3erliches und unghdires Vorrecht des Menschen und

Fundament flr die Errichtung von Gesellschaftendist auf dem Prinzip der Gleichbe-
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rechtigung, der Solidaritat, der Abschworung voneirund dem Schutz von burgerli-
chen, politischen, wirtschaftlichen und kulturelleechten sowie von den so genannten
Rechten der dritten Generation (Selbstbestimmuobsr&echt auf Freiheit, auf Ent-
wicklung und auf Erhaltung der Umwelt) beruhen.

Jede Form von Diskriminierung, Korruption, Zwandpeair oder Kinderarbeit wird abge-
lehnt. Besondere Beachtung gilt der Anerkennungderd Erhalt der Wirde, der Frei-
heit und der Gleichberechtigung des Menschen, demt® der Arbeit und der Freiheit
der Gewerkschaften, der Gesundheit, der SicherteitUmwelt und der biologischen
Vielfalt sowie dem Wertesystem und den Grundsatz®ezug auf die Transparenz,
Energieeffizienz und nachhaltige Entwicklung, wie gon internationalen Einrichtun-

gen und Konventionen anerkannt wurden.

Diesbezuglich ist Eni im Bezugsrahmen der Allgerari&rklarung der Menschenrechte
der Vereinten Nationen, der grundsatzlichen Ubékeift der ILO — International La-

bour Organization — und der Hinweise der OECD fittmationale Unternehmen tatig.

Alle Mitarbeiter von Eni, ohne Unterschied und Aalme, passen ihre eigenen Hand-
lungen und Verhaltensweisen den Grundsétzen undntiaiten des Kodex im Rahmen
der eigenen Funktionen und Zustandigkeiten an.em @&ewusstsein, dass die Beach-
tung des Kodex ein wesentlicher Bestandteil derli@uahrer Arbeitsleistung und ihrer
Professionalitat ist. Die Beziehungen zwischen Netarbeitern von Eni — auf allen
Ebenen — mussen in ihrer Verhaltensweise auf Efeit, Integritat, Zusammenarbeit,
Loyalitat und gegenseitigem Respekt beruhen.

Die Uberzeugung, dass eine Person zum Vorteil inddnteresse von Eni handelt, kann

niemals solche Verhaltensweisen rechtfertigen, aicdit teilweise, die im Gegensatz zu
den Grundsétzen und den Inhalten des Kodex stehen.
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I. Verhaltensregeln und Beziehungen zu den Stakelidern

1. Moral, Transparenz, Lauterkeit, Professionalitd

In Geschaftsbeziehungen befolgt und orientiert Bishan den Grundsatzen der Loyali-
tat, der Lauterkeit, der Transparenz, der Effiziend der Offnung zum Markt, unab-
hangig von der Wichtigkeit des Geschafts.

Alle vorgenommenen Handlungen, Transaktionen, \fetheagen und, allgemein gese-
hen, Verhaltensweisen des Eni-Personals bei deiibAung ihrer Arbeit orientieren sich
an den Prinzipien &ulRerster Lauterkeit, der Valldigkeit und Transparenz der Infor-
mationen, der Rechtmaligkeit unter formalem Aspeid der Verstandlichkeit und
dem Wahrheitsgehalt der Dokumenten der Buchfihgermgald geltender Normen und
interner Verfahren.

Alle Téatigkeiten von Eni missen mit professionell@ngagement und Genauigkeit
ausgefuhrt werden sowie mit der Pflicht, einen @ssionellen Beitrag entsprechend der
Funktion und der zugeteilten Zustandigkeiten zéetie und derart handeln, dass das
Ansehen und der Ruf des Konzerns gewahrt werde:nUdternehmensziele, der Vor-
schlag und die Verwirklichung von Projekten, Invigshen und Handlungen muissen
auf den langfristigen Zuwachs von Vermdgens-, Géfssh) Technologie- und Erkennt-
niswerten des Unternehmens sowie auf die Wertaahgftind das Wohlbefinden aller
Stakeholdegerichtet sein.

Bestechungen, rechtswidrige Gefélligkeiten, gehefbsprachen, Drohungen, direkt
und/oder durch Dritte, zum eigenen Vorteil oder daderer Personen, sind ohne Aus-
nahme untersagt.

Es ist untersagt, direkt oder indirekt Zahlungeateriellen Nutzen und andere Vorteile
jeglicher Art an Dritte oder an Regierungsvertre@mtstrager und 6ffentliche oder
private Bedienstete zu zahlen oder anzubieten,iernusbeeinflussen oder eine Gegen-
leistung des Amtes zu verlangen.

Kommerzielle Gefélligkeiten wie Geschenke oder jéde von Bewirtung sind aus-
schlie8lich nur dann gestattet, wenn sie einemgen Wert haben und die Integritat
und den Ruf einer der beiden Seiten nicht beeisdiasund von einem unparteiischen
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Beobachter nicht als Mittel zur Erlangung von Viete auf ungeeignete Art und Weise
interpretiert werden konnen. In jedem Fall missessed Ausgaben immer von der zu-
standigen Stelle der internen Verfahren genehmidtentsprechend dokumentiert wer-

den.

Die Annahme von Geldgeschenken von Personen od@riémmen, die zu Eni Ge-

schéaftsbeziehungen pflegen oder dies vorhabenntstsagt. Wem Geschenke, Gefal-
ligkeiten oder Bewirtungen direkt oder durch Drigageboten werden, die nicht als
kommerzielle Gefalligkeiten mit niedrigem Wert gglt muss diese ablehnen und un-
verziglich seinen Vorgesetzten oder das Organ, eleangehdrt, sowie den Garanten

informieren.

Eni muss daflir Sorge tragen, dass Dritte Uber éiehfe und Pflichten des Kodex in-
formiert sind. Eni fordert von Dritten die Beachguder Grundséatze, die ihre Tatigkeit
direkt betreffen und ergreift die erforderlicherieimen Schritte und, wenn es in ihrem
eigenen Zustandigkeitsbereich liegt, auch exteBudritte fir den Fall der Nichterfll-

lung durch Diritte.

2. Beziehungen zu den Aktion&dren und zum Markt

2.1. Wert fur die Aktionare, Effizienz, Transparenz

Die interne Struktur von Eni und die Beziehungerden Personen, die direkt oder indi-
rekt an den Tatigkeiten des Konzerns beteiligt simderliegen Regeln, die die Zuver-
l&ssigkeit des Managements gewdahrleisten und fianeangemessenen Ausgleich zwi-
schen den Befugnissen des Managements und deedseer der Aktionare im Beson-
deren und der Stakeholder im Allgemeinen sorgerniesove Transparenz und die Zu-
ordnung seitens des Marktes von Geschéaftsentseigeduund allgemeinen gesell-
schaftlichen Ereignissen gewahrleisten, die erbkbh Einfluss auf den Kurs der aus-

gegebenen Wertpapiere nehmen kdnnen.

Im Rahmen der Initiativen, die auf die Wertmaxiramy fur die Aktionére gerichtet
sind und die Transparenz der Operativitat des Mamagts gewahrleisten sollen,
definiert, verwirklicht und passt Eni stufenweise gegliedertes und einheitliches Sys-

tem von Verhaltensregeln an, das sowohl den eigememen Organisationsaufbau, die
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Beziehungen zu den Aktionéren als auch die Bezigéizu Dritten entsprechend den
hochsten Standards des Corporate Governance ionakgh und internationalen Kon-
text betrifft. Dies im Bewusstsein der Tatsachessddie Fahigkeit des Unternehmens,
sich eine wirksame und effiziente Geschéaftsordnaufzuerlegen, ein unabdingbares
Instrument zur Starkung des Ansehens darstellt,di@Zuverlassigkeit, die Transpa-

renz, und das Vertrauen der Stakeholder betrifft.

Eni halt es fur notwendig, dass die Aktionare ammigetenzentscheidungen beteiligt
werden und bewusste Entscheidungen treffen. Dah&mi verpflichtet, eine maximale
Transparenz zu gewahrleisten und den Aktionarenderd Markt eine schnelle Be-
kanntmachung der Informationen, auch auf der letseite des Unternehmens, im Ein-
klang mit den anwendbaren Vorschriften fir borseéiene Gesellschaften zuzusichern.
Darlber hinaus verpflichtet sich Eni, die beredktigHinweise der Aktionare entspre-

chend zu beriicksichtigen, sofern sie dazu beradhtid.

2.2. Kodex der Selbstkontrolle

Die Hauptregeln des Corporate Governance von Bdiisn Kodex der Selbstkontrolle
von Eni S.p.A. enthalten, der mit dem Beitritt zodex angenommen und von der
Borsa lItaliana S.p.A. genehmigt wurde und hielsfak erforderlich sein sollte, ange-

wandt wird.

2.3. Unternehmensauskunft

Eni gewéhrleistet eine korrekte Verwaltung der dmddmensauskiinfte durch geeigne-
te Verfahren fur das interne Management und di¢elliing nach aul3en.

2.4. Insiderinformationen

Die Mitarbeiter von Eni missen im Rahmen der zuljeteAufgaben verantwortungs-
voll mit Insiderinformationen umgehen und die bathichen Prozesse bezuglich des
Marktmissbrauch&ennen und einhalten. Jedes Verhalten, daslasither Tradingflhrt
oder dazu beitragt, ist strengstens verbot&nof jeden Fall muss der Erwerb oder Ver-
kauf von Eni-Aktien oder von Aktien externer Gesellaften immer von einer absoluten
und transparenten Lauterkeit geleitet sein.
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2.5. Medien

Eni ist verpflichtet, die Offentlichkeit mit wahritegemalien, rechtzeitigen, transparen-
ten und genauen Informationen zu versorgen.

Der Umgang mit den Medien ist ausschlie3lich devolmachtigten Funktionen und
den Unternehmensverantwortlichen vorbehalten; @ssmgte Eni-Personal muss vor-
her mit der zustandigen Einrichtung der Eni Corporeereinbaren, welche Informati-

onen an die Vertreter der Medien geliefert werded liat die Pflicht, diese zu tun.

3. Beziehungen zu Institutionen, Verbanden, lokateGemeinschaften

Eni férdert den Dialog mit den Institutionen undyanisierten Verbanden in allen Lan-
dern, in denen der Konzern tatig ist.

3.1. Behorden und 6ffentliche Einrichtungen

Eni arbeitet aktiv durch sein Personal mit den Béain zusammen.

Das Eni-Personal sowie die freien Mitarbeiter, defaten mit Eni in Verbindung ge-
bracht werden kénnen, missen in ihrem Umgang mnitffentlichen Verwaltung ver-

ninftige, transparente und nachvollziehbare Umdgangen pflegen. Dieser Umgang
ist ausschlieRlich den zustandigen Stellen undoRers vorbehalten, in Ubereinstim-
mung mit den genehmigten Programmen und betriedi¢trozessen.

Die entsprechenden Abteilungen der betroffenen tBoghsellschaften koordinieren ih-
re Arbeit mit der Eni Corporate, um MalBhahmen pnéivezu bewerten, die zur Ab-
stimmung, Durchfiihrung und standigen UberwachungAdktionen geplant sind.

Es ist untersagt, den Behotrden falsche Erklaruagengeben oder dies zu fordern.

3.2. Politische Organisationen und Gewerkschaften

Eni leistet in keiner Form direkte oder indirekteitBige an Parteien, Bewegungen,
Ausschiisse und politische Organisationen und Gesgkdften, an ihre Vertreter und
Kandidaten, aul3er an die vom Gesetz vorgesehenen.
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3.3. Entwicklung lokaler Gemeinschaften

Es zahlt zum Engagement von Eni, zur ForderungLeeensqualitéat und der sozial-
wirtschaftlichen Entwicklung der Gemeinschaften,dienen der Konzern présent ist,
sowie zur Bildung von Humankapital und ortlichenpldaitaten tatkraftig beizutragen
und dabei gleichzeitig seine Geschaftstatigkeitereiner mit einem korrekten Ge-
schaftsgebaren zu vereinbarenden Art und Weiséhdufighren.

Alle Aktivitaten von Eni erfolgen im Bewusstseinrdmzialen Verantwortung, die der
Konzern gegenuber allen seinen Stakeholdern undndess gegentber den lokalen
Gemeinschaften, in denen der Konzern tétig isgttiénd in der Uberzeugung, dass die
Fahigkeit zum Dialog und die Interaktion mit denr@rn und Blrgerinnen einen
Grundwert des Unternehmens darstellen. Eni resgeldie kulturellen, wirtschaftli-
chen und sozialen Rechte der lokalen Gemeinschaftesenen der Konzern tatig ist,
und tragt, wenn moglich, zu deren Realisierungibshesondere was das Recht auf an-
gemessene Ernahrung, auf sauberes Trinkwassetaatiochstmal? an physischer und
mentaler Gesundheit, auf anstandige Unterkunft aufdBildung betrifft, und enthéalt
sich jeglicher Handlungen, die die Realisierungeie€Rechte be- oder verhindern kénn-
ten.

Eni fordert die Transparenz der fur die lokalen @erschaften bestimmten Informatio-
nen, vor allem in Bezug auf fur sie wichtige ThemBariber hinaus werden Formen
dauerhafter und unterrichtender Beratungen durdtémdige Einrichtungen von Eni

gefordert, um die rechtmafigen Erwartungen derlésk&emeinschaften beziglich der
Planung und Fuhrung der Unternehmenstatigkeiteeraagsen zu berlcksichtigen und
um die Mechanismen der angemessenen Umverteilungudeden Tatigkeiten stam-

menden Gewinne zu begulnstigen.

Dartber hinaus verpflichtet sich Eni, die Werte @hiadindsatze des Unternehmens in
der inneren und &ufReren Struktur zur Kenntnis imgbn, auch unter Einsatz angemes-
sener Kontrollverfahren, und die besonderen Redatelokalen Bevolkerung mit be-
sonderer Rucksichtnahme auf ihre Kultur, Institaéio, Bindungen und Lebensweisen
zu schitzen.

Die Mitarbeiter von Eni mussen sich im Rahmen iljegreiligen Aufgaben an der De-

finition der einzelnen Initiativen in Zusammenhang der Politik und den Maflinahme-
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programmen von Eni beteiligen, sie mit absoluteainBparenz ausfihren und sie als

Bestandswert der Unternehmensziele unterstiitzen.

3.4. Forderung von Non-Profit-Tatigkeiten

Die philanthropische Téatigkeit von Eni steht mitr édégenen Ansicht und Aufmerk-

samkeit fur eine nachhaltige Entwicklung in Zusamhang.

Eni verpflichtet sich daher, Non-Profit-Tatigkeitetie das Engagement des Unter-
nehmens an einer aktiven Beteiligung an den Bedis®m der Gemeinschaften, in
denen der Konzern tétig ist, bezeugen sollen, rdefth und diese auch unter den ei-

genen Mitarbeitern zu unterstttzen.

4. Beziehungen zu Kunden und Lieferanten

4.1. Kunden und Verbraucher

Eni verfolgt den Erfolg des Unternehmens auf derrkii@@ durch das Anbieten von
qualitativen Produkten und Dienstleistungen zu Wéterbsbedingungen und im Ein-
klang mit den Vorschriften zum Schutz des lautéi&itbewerbs.

Eni verpflichtet sich, das Recht der Verbraucheaehten, damit diese keine Produkte
erhalten, die ihre Gesundheit und physische Untettseit schadigen, und vollstéandige

Informationen fur die angebotenen Produkte bersiédien.

Eni anerkennt, dass die Wirdigung von Produktem Déenstleistungen durch die Inte-
ressenten fur den Erfolg des Unternehmens von gréRichtigkeit ist. Die Geschafts-
politik zielt darauf ab, die Qualitat der Guter ubgknstleistungen sowie die Sicherheit
und die Einhaltung der Vorsichtsgrundsatze sichstetien. Daher sind die Mitarbeiter
von Eni verpflichtet:

. die internen Verfahren fir die Pflege der Geschéftgshungen mit den Kunden
und Verbrauchern zu beachten;

. im Rahmen der vertraglichen Vorgaben und mit Eéfizi und Ho6flichkeit quali-
tativ hochwertige Produkte zu liefern, die die lobtegten Anspriche und Be-
dirfnisse der Kunden und Verbraucher erfillen;

. genaue und ausfuhrliche Informationen zu den Pretuknd Diensten zu liefern
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und sich in Werbemitteilungen oder Ahnlichem an \iahrheit halten, so dass
der Kunde und der Verbraucher bewusste Entsche@iutigffen konnen.

4.2. Lieferanten und freie Mitarbeiter

Eni verpflichtet sich, Lieferanten und freie Mitarter mit geeigneter Professionalitat
und Engagement mit Bedacht zu wahlen, welche digtimkkodex festgelegten Grund-
satze teilen, und den Aufbau von langfristigen Bleangen fur eine fortschreitende
Verbesserung der Leistung im Bereich des Schutmdsdar Férderung der Grundséatze
und Inhalte des Kodex zu férdern.

Im Umgang mit Auftrdgen, der Beschaffung und Liafegy von Gltern und/oder Diens-
ten allgemein und mit den externen Mitarbeitermgehnlie3lich Berater, Agenten etc.)
ist das Personal von Eni verpflichtet:

. die internen Verfahren fur die Auswahl und die Vellwng von Geschaftsbezie-
hungen zu den Lieferanten und freien Mitarbeitanz@halten und niemanden
mit den geforderten Voraussetzungen daran zu hinden Auftrdge von Eni zu
konkurrieren; bei der Auswahl ausschlief3lich ohjekKriterien geman den an-
gegebenen und transparenten Bedingungen anzuwenden;

. sich die Zusammenarbeit der Lieferanten und fréfgarbeiter im Hinblick auf
die Zusicherung der kontinuierlichen Bedirfnisbedigung der Kunden und
Verbraucher in einer Quantitat, die ihren Erwaremgezuiglich der Qualitat, der
Kosten und der Lieferzeiten angemessen ist, ziesich

. in Ubereinstimmung mit den geltenden Gesetzen wrdR&chtmaRigkeit mog-
lichst viele Produkte und Dienste einzusetzenvdie Unternehmen von Eni zu
Wettbewerbs- und Marktbedingungen geliefert wurden;

. die Bestéatigung der Kenntnisnahme des Kodex undcuaseriickliche Pflicht zur
Einhaltung der dort genannten Grundsatze in detr&@n einzubeziehen;

. die Erfullung der vertraglich vorgesehenen Bedirggmeinzuhalten und zu for-
dern;

. einen offenen Dialog mit den Lieferanten und freMitarbeitern im Einklang
mit den guten geschaftlichen Gepflogenheiten zegefh; dem Vorgesetzten und
dem Garanten mégliche VerstoRe gegen den Kodexzeati mitzuteilen;

. die zustandige Einrichtung der Eni Corporate Uledevante Probleme, die mit
einem Lieferanten oder freien Mitarbeiter entstekénnen, zu informieren, so

dass die fur Eni moglichen Konsequenzen beurtaiden kénnen.
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Die auszuzahlende Vergutung muss ausschlie3licieaim Vertrag angegebenen Leis-
tung bemessen werden, und die Zahlungen durfekeanén Fall weder an eine andere,
von der Vertragspartei abweichende Person nochineneanderen Land als dem der

Parteien oder in dem die Ausfihrungen des Vertgagitigt werden, erfolgen.

5. Management, Beschaftigte, Mitarbeiter von Eni

5.1 Entwicklung und Schutz der Mitarbeiter

Menschen bilden die Grundlage der Unternehmensexst Die Hingabe und die Pro-
fessionalitdt des Managements und der Mitarbeitet ausschlaggebende Werte und

Bedingungen zur Erlangung der Unternehmensziele&ron

Eni verpflichtet sich, die Fahigkeiten und Kompetem des Managements und der Mit-
arbeiter zu fordern, damit sich die Energie und Klieativitat jedes Einzelnen fur die
Realisierung des eigenen Potentials voll entfati@&mnen, und die Arbeitsbedingungen
sowohl im Bereich des Schutzes der korperlichensasdischen Integritat des Arbeiters
als auch im Einklang mit seiner Wirde zu wahrenzWissige Beeinflussung oder
UbermaRige Belastungen sind untersagt, und Arleglisgungen, die fur die Person-
lichkeit und Professionalitéat des Menschen fordarsind, werden unterstitzt.

Eni verpflichtet sich unter vollstandiger Einhalguder gesetzlichen und vertraglichen
Vorschriften, allen Arbeitern die gleichen Mdglighiten zu bieten, so dass alle die glei-
che normative und gehaltliche Behandlung genielfiamén, die ausschliel3lich auf
Leistungen und Qualifikation beruht und ohne jdgti®iskriminierung ist. Die zustan-

digen Stellen missen:

. in jeder Situation Leistung- und Qualifikationskrien (und streng beruflich) bei
allen Entscheidungen beziglich der Human Resoamesnden;

. die Auswahl, Einstellung, Fortbildung, Vergutungduvierwaltung von Mitarbei-
tern ohne jegliche Diskriminierung vornehmen;

. ein Arbeitsumfeld schaffen, in dem personliche Bayeen und Orientierungen
keinen Platz fur Diskriminierungen lassen und deumdliche Stimmung des ge-

samten Personals von Eni gefordert wird.

Eni erhofft sich von seinen Mitarbeiter auf allebelBen, dass sie ein Klima des gegen-
seitigen Respekts der Wiirde, der Ehre und des Anselon jedem Einzelnen schaffen.
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Eni sollte beleidigendes, diskriminierendes odatewsnderisches Verhalten der Men-
schen verhindern.

Zu diesem Zweck wird auch grof3es Augenmerk auf 8eghsweisen aulRerhalb der
Arbeit gelegt, die besonders beleidigend fur dferifiche Empfindlichkeit sind. In je-
dem Fall sind Verhaltensweisen, die physisch unydhisch verletzend sind, ohne Aus-
nahme untersagt.

5.2. Wissensmanagement

Eni fordert die Kultur und die Initiativen zur Vesitung des Wissens im Innern der ei-
genen Strukturen und zur Herausstellung der Wétendsatze, Verhaltensweisen und
Beitrage zur Innovation von Berufsgruppen im Zusanhang mit den Fragen zur
Entwicklung der Geschaftstatigkeiten und des ndtigka Unternehmenswachstums.

Eni verpflichtet sich, Instrumente fur den Austdugevischen den Berufsgruppen, den
Arbeitsgruppen und den Betriebsgemeinschaften,esfiividie Koordinierung und den
Zugang zum Know-how anzubieten und fordert Iniieti zum Wachstum, zur Verbrei-
tung und zur Systematisierung des Kernkompetenewssder eigenen Strukturen. Da-
zu richtet Eni ihre Aufmerksamkeit auf die Bestinmguon Referenzadressen und —

ausrichtungen, die zur Gewahrleistung einer bdiciedn Einheitlichkeit geeignet sind.

Die Mitarbeiter von Eni sind angehalten, aktiv zMissensmanagement ihrer Zustan-
digkeiten beizutragen, um das System der Nutzumg\Merteilung der Kenntnis unter
den Personen zu optimieren.

5.3. Unternehmenssicherheit

Eni ist bei der Untersuchung, der Entwicklung umd dmsetzung der Strategien, der
Politik und der Durchfiihrungsplane zur Vorbeugund Wherwindung jeder fahrlassi-

gen und vorsatzlichen Verhaltensweise, die demoRats/on Eni und/oder den mate-
riellen und immateriellen Betriebsmitteln des Unefimens direkten oder indirekten
Schaden zufiigen kénnte, verpflichtet. Vorbeugenut schiitzende Mal3hahmen wer-
den gefordert, um die Notwendigkeit eines aktivenggffs bei der Bedrohung von

Personen und Gutern auf ein Minimum zu beschrarkanmer und nur auf eine Art

und Weise, die in Proportion zur Verletzung steht.
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Die Mitarbeiter von Eni miussen aktiv zur Aufreclhi@tung eines optimalen Sicher-
heitsstandards des Unternehmens beitragen, indemingrlaubtes oder geféahrliches
Verhalten vermeiden und ihrem Vorgesetzten oder @egan, dem sie angehdren, so-
wie der zustandigen Einrichtung der Eni Corporatigliohe, von Dritten begangene
Schaden des Vermoégens oder der Human Resourcéswaritteilen.

In jedem Kontext, der eine besondere Aufmerksantkagichtlich der eigenen Sicher-

heit erfordert, ist jeder dazu verpflichtet, dienveni gelieferten Anleitungen gewissen-
haft zu befolgen und Verhaltensweisen, die dieregdnversehrtheit oder die anderer
Personen einem Risiko aussetzen, zu vermeidenaaidzeitig den Vorgesetzten tber
jede Situation, die die eigene Sicherheit oderatiderer Personen gefahrdet, zu infor-

mieren.

5.4. Belastigung und Mobbing am Arbeitsplatz

Eni fordert Initiativen zur Umsetzung von Arbeitsdetien, die zu einer besseren Orga-

nisation beitragen. Eni fordert, dass es in deeri@n und externen Arbeitsbeziehungen

zu keiner Beléastigung oder einem Verhalten komrag duf Mobbing zurtckzufuhren

ist, was ohne Ausnahme untersagt ist. Daruntarfdtllgende Verhaltensweisen:

. Schaffung einer einschichternden, feindseligedieremden oder diskriminieren-
den Arbeitsatmosphére gegentber einzelnen Persoleerrbeitergruppen;

. grundlose Stoérung der Arbeit anderer Personen;

. das Verhindern von beruflichen Perspektiven andeegsonen aufgrund eigenen
Wettbewerbs oder anderer Mitarbeiter.

Jegliche Form von Gewalt oder Belastigung, diesaxiuellen, persénlichen oder kultu-

rellen Unterschieden basieren, ist untersagt. Dardallen folgende Verhaltensweisen:

. jegliche Entscheidung, die hinsichtlich des Arbeliens des Betroffenen von Be-
deutung ist, von sexuellen Gegenleistungen odesdpkchen und kulturellen Un-
terschieden abhangig machen;

. die eigenen Mitarbeiter durch Ausnutzung der eigeBiellung zu sexuellen Hand-
lungen zwingen;

. private Unternehmungen vorschlagen, trotz eineherigen, ausdrucklichen oder
offenkundigen Ablehnung;

. auf Behinderungen, physische oder psychische Béehtigungen oder auf kultu-
relle, religidse oder sexuelle Unterschiede anspiel
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5.5. Alkohol- oder Drogenmissbrauch und Rauchverbot

Das gesamte Personal von Eni muss personlich zulekéng und Einhaltung eines
Klimas des gegenseitigen Respekts am Arbeitspkitzalgen; besondere Aufmerksam-
keit wird auf den Respekt vor den Geflhlen andeegsonen gelegt.

Aus diesem Grund wird den Personen, die unter deffugs von Alkohol, Drogen oder

anderen, effektgleichen Mitteln wahrend der Arlbitl am Arbeitsplatz stehen bewusst
gemacht, dass sie ein Risiko fir ihr Arbeitsumigdastellen. Chronische Abhéngigkei-
ten von diesen Substanzen missen, wenn sie sictlagufrbeitsumfeld auswirken, —
aufgrund vertragsrechtlicher Folgen — mit den zugenannten Féallen gleichgestellt
werden; Eni verpflichtet sich, die auf diesem Gebie in den Arbeitsvertragen vorge-

sehenen sozialen Tatigkeiten zu férdern.

Es ist untersagt:

. sich im Besitz jeglicher Art von Drogen oder drogenlichen Stoffen zu befinden,
sie zu konsumieren oder sie bei der Arbeit odeAdneitsplatz anzubieten;

. am Arbeitsplatz zu rauchen. Eni unterstitzt friéige Initiativen flr Personen, die
mit dem Rauchen aufhéren mdchten, und beriickstichégder Festlegung von
Raucherbereichen die Situation von Personen, digekiches Unbehagen wegen
maoglichem Rauch am Arbeitsplatz verspiren, und Aioechaffung des ,Passiv-
rauchens” am Arbeitsplatz beantragen.

[l. Instrumente zur Anwendung des Ethikkodex

1. Internes Kontrollsystem

Eni verpflichtet sich, ein angemessenes internestitisystem zu férdern und
einzuhalten, das aufzufassen ist als die Gesamdlfieit notwendigen oder nutzli-
chen Instrumente bei der Lenkung, Verwaltung uncerfghifung der Unterneh-
menstatigkeiten mit dem Ziel, die Ubereinstimmunig den Gesetzen und der Unter-
nehmensprozesse zu gewahrleisten, das Unternehapitasikzu schitzen, die Tatigkei-
ten optimal und effizient zu verwalten und genand wollstandige Buchflihrungs- und
Finanzdaten zu liefern.

Die Verantwortung, ein effizientes internes Konggstem zu verwirklichen, ist auf je-
der Ebene der Organisationsstruktur von Eni charekisch; daher ist das gesamte Per-
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sonal von Eni im Rahmen der bekleideten Funktiamash Verantwortungen verpflich-
tet, sich aktiv an dem korrekten Funktionieren uésrnen Kontrollsystems zu beteili-
gen und dieses zu definieren.

Eni fordert auf allen Ebenen die Verbreitung eibaeternehmenskultur und Verfahren,
die von dem Bewusstsein der Existenz von Kontrollad der mentalen Einstellung,
die sich an der bewussten und freiwilligen AustibdagKontrolle orientiert, charakte-
risiert sind; daher ist vor allem das Managemeidt das Personal von Eni in jedem Fall
angehalten, am internen Kontrollsystem mitzuwirked dazu beizutragen und mit po-
sitiver Einstellung die eigenen Mitarbeiter zu mwren, an dieser Beteiligung mitzu-
arbeiten.

Jeder Mitarbeiter ist fur die zustandigen, matkrebder immateriellen Unternehmens-
guter verantwortlich, die ein Mittel der verricheat Tatigkeiten darstellen; kein Ange-
stellter darf von den Giutern und Betriebsmittelm \Eni Gebrauch machen oder dies
anderen Personen gestatten.

Praktiken und Fahigkeiten, die auf die Durchfuhradgr die Beteiligung am Betrug
zurtckzufiihren sind, sind ohne Ausnahme untersagt.

Kontroll- und Aufsichtsorgane, das Internal AuddanvEni und die beauftragten Pru-
fungsgesellschaften haben freien Zugang zu Datekulbentationen und nitzlichen
Informationen, die fur die Durchfihrung ihrer eigenTatigkeiten von Belang sind.

1.1. Interessenkonflikte

Eni anerkennt und respektiert das Recht der Mitembauf finanzielleBeteiligungen,
Geschéfte oder andere, aulRerhalb der im Interess&ni liegenden Téatigkeiten, vor-
ausgesetzt es handelt sich dabei um Tatigkeitenyain Gesetz erlaubt und mit den
Pflichten Eni gegeniber vereinbar sind. Der Kodex Selbstkontrolle der Eni S.p.A.
regelt eventuelle Interessenkonflikte der Gescfidlfter und der Aufsichtsréate von Eni
S.p.A.

Das Management und die Mitarbeiter von Eni musseeréssenkonflikte der eigenen
finanziellen Beteiligungen und Beteiligungen vomfgéenangehoérigen vermeiden und

anzeigen, welche zwischen diesen und ihrer Aufgabeder internen Struktur oder
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dem Organ, dem sie angehéren, bestehen. Insbesandss jeder Mitarbeiter seine be-
sonderen Situationen und Transaktionen anzeigedenen er oder — soweit es in seiner
Kenntnis liegt — seine Angehérigen bis zum zwefBad oder Lebenspartner, Inhaber
von wirtschaftlichen und finanziellen Interessemh@ber oder Teilhaber) von Lieferan-

ten, Kunden, Konkurrenten, anderer Vertragspartedasr von Tochter- und Mutterge-

sellschaften sind oder Aufgaben in der Verwaltufgntrolle oder Management eines

Unternehmens bekleiden.

Die folgenden Situationen stellen ebenso einenrdagenkonflikt dar:

. die Ausnutzung der eigenen Position im Unternehrdem Verwendung von In-
formationen oder Gelegenheiten bei der Austibungegsen Berufes zum eige-
nen Vorteil oder dem von Dritten;

. die Beschaftigung von Angestellten von Eni odeerihAngehdrigen bei Lieferan-
ten, Subunternehmern oder Konkurrenten.

In jedem Fall missen das Management und die Argjesteles Eni-Konzerns alle Si-
tuationen und Téatigkeiten vermeiden, bei deneruesizem Interessenkonflikt mit dem
Unternehmen kommen konnte oder die ihre Fahiglkezirtflussen konnte, die besten,
unparteiischen Entscheidungen im Interesse desréttmens zu treffen und in voller
Ubereinstimmung mit den Grundsatzen und Inhaltenkiedex, oder generell die Aus-
tbung ihrer bekleideten Funktionen und Zustandigkebeeinflussen konnte. Jede Si-
tuation, die einen Interessenkonflikt darstelleroduslitésen konnte, muss rechtzeitig
einem Vorgesetzten in leitender Stellung oder dastéandigen Organ und dem Garan-
ten mitgeteilt werden. Jede betroffene Person etzi gleichfalls rechtzeitig auf ein
Eingreifen in den Betriebsablauf/Entscheidungspeaad der Vorgesetzte in leitender
Stellung oder das Organ mussen:
- Im Spezialfall betriebliche Lésungen zur Wahrung @ieansparenz und der Red-
lichkeit der Handlungen in Auslibung ihrer Tatigkaifestlegen;
- den betroffenen Parteien — und dem Vorgesetztemesdem Hiter zur Kenntnis-
nahme — die erforderlichen schriftichen Anweisungbermitteln;
- die erhaltenen und Ubermittelten Unterlagen arehévi.

1.2. Transparenz von Buchungen

Die Transparenz der Rechnungslegung beruht auf MéahGenauigkeit und Vollstan-
digkeit der wesentlichen Information beztiglich Beichungen. Jedes Mitglied der Ge-
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sellschaftsorgane, des Managements oder Angestaliss im Rahmen seiner eigenen
Zustandigkeitsbereiche mitwirken, damit die Gesvaifalle korrekt und rechtzeitig
in den Buchungen enthalten sind.

Verhaltensweisen, die der Transparenz und Ruckgbdokeit der Buchungsangaben
schaden kdnnten, sind untersagt.

Fur jeden Vorgang werden bei den Akten entsprech@&wdege der getatigten Vorgan-

ge aufbewahrt, die folgende Tatigkeiten erlauben:

. eine leichte und punktliche Buchung;

. die Identifizierung unterschiedlicher Verantwortaagfen sowie Trennung und
Einteilung von Aufgaben;

. die genaue Darstellung des Vorgangs, um die Haeifiglon Material- und Inter-
pretationsfehlern zu reduzieren.

Jede Buchung muss genau das widerspiegeln, wageaugnterlagen hervorgeht. Die
Mitarbeiter des Eni-Konzerns sind zu einer leichtmvollziehbaren und, nach den Kri-
terien der Logik, leicht zurtickverfolgbaren Dokurtagion verpflichtet.

Die Mitarbeiter des Eni-Konzerns, die von Versawsan, Falschungen, vernachlassig-
ter Buchhaltung oder Dokumentation, auf der die HBmgen beruhen, Kenntnis be-
kommen, mussen dies ihrem Vorgesetzten oder detdrmligen Organ und dem Ga-

ranten anzeigen.

2. Schutz der Gesundheit, Sicherheit und Umwelt 8oe der 6ffentlichen Un-

versehrtheit

Die Téatigkeiten von Eni mussen im Bereich des Ssmitler Gesundheit, der Sicherheit
der Arbeitnehmer, der Umwelt und der offentlichemversehrtheit im Einklang mit den
internationalen Abkommen und Standards durchgefiterden sowie gemafld den Ge-
setzen, den Vorschriften und der einzelstaatlidhelitiken der Lander, in denen Eni ta-
tig ist.

Eni tragt in geeignetem Rahmen aktiv zur Forderdegwissenschaftlichen und tech-
nologischen Entwicklung fir die Erhaltung der Ressen und der Umwelt bei. Die
Verwaltung muss auf die geeignetsten Erhaltungsken flir die Umwelt und die

24 von 55



Energieeffizienz verweisen und eine standige Vestyesg der Bedingungen fir die
Gesundheit, die Sicherheit am Arbeitsplatz und Sigmutz der Umwelt anstreben.

Im Rahmen der eigenen Arbeiten missen sich dierbdéiteer des Eni-Konzerns aktiv
an vorbeugenden MalRBhahmen zur Verhutung von Gefaane Umweltschutz und der
offentlichen Unversehrtheit sowie am Schutz deru@dkeit und eigenen Sicherheit

sowie der ihrer Kollegen und anderer Personen lgtei

3. Forschung, Innovation und Schutz des geistigendentums

Eni fordert die Forschung und Entwicklung seitees dlanagements und der Ange-
stellten im Rahmen ihrer bekleideten Amter und Zndigkeiten. Die aus diesen inno-
vativen Tatigkeiten hervorgebrachten geistigen Glilden das zentrale und unabding-

bare Erbe von Eni.

Die Forschung und die Innovation sind vor allem Bérderung von Produkten, Instru-
menten, Verfahren und, im Hinblick auf die Enerffieeenz, positiven Verhaltenswei-
sen, der Reduzierung der Umweltauswirkungen, dehreBineit und Gesundheit der Ar-
beitnenmer, der Kunden und der lokalen Gemeinsehgiit denen Eni tatig ist, und all-
gemein der Nachhaltigkeit der Unternehmenstatigksitidmet.

Die Mitarbeiter des Eni-Konzerns miissen im Rahnheeribekleideten Amter und Zu-
standigkeiten aktiv zur Verwaltung des geistigegelBiums beitragen, um es zu for-

dern, zu schitzen und zu vermarkten.

4. Vertraulichkeit

4.1. Schutz des Betriebsgeheimnisses

Enis Tatigkeiten erfordern stéandig den Erwerb, Erbaltung, Behandlung, Meldung
und Verbreitung von Nachrichten, Unterlagen undeasa Angaben zu Verhandlungen,
Verwaltungsverfahren, Finanzgeschéafte, Know-howrijge, Akten, Berichte, Noti-
zen, Studien, Zeichnungen, Fotografien, Softwace),edie fur vertragliche Vereinba-
rungen nicht nach auf3en gelangen dirfen oder derangemessene und ungewollte

Verbreitung zu Schaden der Unternehmensinteresearf konnte.
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Unter Einhaltung der Transparenz der getatigterciad® und der aufgrund von gel-
tenden Vorschriften vorgeschriebenen Informatiolindpf sind die Eni-Mitarbeiter der
Vertraulichkeit im Zusammenhang mit ihrem Aufgabelnigt verpflichtet.

Die wahrend oder durch die Arbeit erhaltenen uradbsiteten Informationen, Kennt-
nisse und Daten sind Eigentum des Eni-Konzernsdimfien nicht ohne ausdrickliche
Genehmigung durch den Vorgesetzten in Fuhrungspositerwendet, bekannt ge-

macht oder weitergegeben werden.

4.2. Schutz der Privatsphare

Eni verpflichtet sich, Informationen tUber Mitarlkegiund Dritte, die intern oder im Zuge
der Geschaftsbeziehungen entstanden und erworbememyuzu schitzen und ihren

Missbrauch zu verhindern.

Eni garantiert, bei der Verarbeitung personenbezey®aten innerhalb der eigenen
Strukturen die Grundrechte und —freiheiten sowmeWliirde der Betroffenen zu respek-

tieren, wie es von den geltenden Vorschriften veegen ist.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten mussudgsige und korrekte Weise er-
folgen, es werden nur Daten gesammelt und gesptiche fur festgelegte, eindeutige
und gesetzlich zulassige Zwecke erforderlich sidid. Aufbewahrung der Daten erfolgt
fur einen Zeitraum, der erforderlich ist, um denetW der Erfassung zu erfillen und

den gesetzlichen Vorgaben entspricht.

Eni verpflichtet sich zudem, fir alle Datenbankendenen personenbezogene Daten
gesammelt und untergebracht sind, angemesseneaubeugende Sicherheitsmal3nah-
men zu treffen, um das Risiko von Verlusten, undrian Zugangen oder nicht zulassi-

gen Verarbeitungen zu verhindern.

Die Mitarbeiter von Eni dirfen:

. nur fur die in direkter Verbindung mit den bekldamle Aufgaben und Zustandig-
keiten stehenden Zwecke notwendigen und erforderidaten erheben und ver-
arbeiten;

. die Daten selbst nur innerhalb der besonderen Weafaerheben und verarbeiten
und derart aufbewahren und archivieren, dass Ugbekeinen Zugang zu ihnen
haben;
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. die Daten selbst derart darstellen und anordness, jgale zum Zugang autorisierte
Person Uber eine mdglichst genaue, vollstandigewadarheitsgemalle Kurzfas-
sung verflgen kann;

. diese Daten im Rahmen besonderer Verfahren odeauseiricklicher Genehmi-
gung des Vorgesetzten und in besonderen Fallemach der Uberpriifung der
Mdoglichkeit zur Bekanntgabe veroffentlichen, auctien Bezugnahme absoluter
oder relativer Verpflichtungen gegeniber Dritteig, whit Eni in Verbindung ste-
hen, nachdem sie ihrer Zustimmung erhalten haben.

4.3. Zugehorigkeit zu Verbanden, Teilnahme an Iniativen, Ereignissen oder
auswartigen Zusammenkunften

Die Zugehorigkeit zu Verbanden, die Teilnahme altidtiven, Ereignissen oder aus-

wartigen Zusammenkinften wird von Eni geférderthwess mit den Leistungen der

beruflichen oder professionellen Tatigkeit vereinisa Dazu zahlt Folgendes:

. die Zugehdrigkeit zu Verbénden, die Teilnahme aguhgen, Kongressen, Semi-
naren, Kursen;

. die Abfassung von Artikeln, Aufsatzen und Publigagn im Allgemeinen;

. die Teilnahme an 6ffentlichen Ereignissen allgemein

Zu diesem Zweck sind das Management und die Mit@ibeon Eni, wenn sie aul3er-
halb des Unternehmens Daten und Nachrichten behidér Ziele, Tatigkeiten, Ergeb-
nisse und Ansichten des Konzerns erklaren, aul$etinbaltung der Unternehmensver-
fahren bezuglich des Market Abuse, dazu verpflicheme Genehmigung vom Vorge-
setzten in Fuhrungsposition in Bezug auf die Befolgder Verhaltensweisen, Texte
und Vortrage zu erhalten, sowie die Inhalte mit ziestandigen Struktur von Eni Cor-
porate abzustimmen.

V. Anwendungsbereiche und Verweisstrukturen des Htikkodex

Die Grundséatze und Inhalte gelten fir die Mitadyeitnd die Tatigkeiten von Eni.

Die an der Borse notierten Tochtergesellschafteh dia Tochterunternehmen, die im
Bereich Gas und Elektrizitat tatig sind und dembundlingunterliegen, erhalten den
Ethikkodex und wenden ihn — wo es notwendig igtdem sie ihn an die Besonderhei-

ten des eigenen Unternehmens angleichen, in Ulséiremung mit ihrer Verwaltungs-
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autonomie an.

Die von Eni genannten Vertreter in den Gesellssbafanen der Tochtergesellschaften,
den Konsortien und den Joint Ventures fordern irhriRen ihrer jeweiligen Kompeten-
zen die Grundséatze des Ethikkodex.

Die Geschaftsfuhrer und das Management konkretisier erster Linie die Grundsatze
und Inhalte des Verhaltenscodex, indem sie die Mex@tung nach innen und auf3en
Ubernehmen und das Vertrauen, den Zusammenhaltdemdvannschaftsgeist starken
sowie durch das eigene Verhalten ein Vorbild fig €igenen Mitarbeiter sind und sie
zur Einhaltung des Kodex leiten und sie zur Erdungj von Fragen und Vorschlagen zu

den einzelnen Bestimmungen auffordern.

Jeder Mitarbeiter kann sich zur vollen Einhaltueg &thikkodex auch direkt an den Ga-

ranten wenden.

1. Verpflichtung zur Kenntnis des Kodex und zur Anzige maglicher Ver-

stoRe

Von jedem Mitarbeiter von Eni wird erwartet, dassdee Grundsatze und Inhalte des
Kodex sowie die Bezugsverfahren, die die bekleitéeter und Zustandigkeiten re-

geln, kennt.

Jeder Mitarbeiter von Eni ist verpflichtet:

. Verhaltensweisen, die im Gegensatz zu diesen Gétrels, Inhalten und Verfah-
ren stehen, zu vermeiden;

. die eigenen Mitarbeiter entsprechend ihrer Kompetent Bedacht auswahlen
und sie anzuhalten, den Kodex zu respektieren;

. von Dritten, die mit Eni Geschaftsbeziehungen mtegeine Bestatigung zur
Kenntnisnahme des Kodex einholen;

. rechtzeitig den Vorgesetzten oder das zustandigarOund dem Garanten die ei-
genen Erkenntnisse und Meldungen von den Stakeimoldeer mogliche Verlet-
zungen des Kodex mitteilen; Berichte Gber mdglivteeletzungen missen unter
Beachtung der durch die besonderen Verfahren besém Vereinbarungen ge-
sendet werden, die vom Aufsichtsrat und den Kolatrghnen von Eni S.p.A.
festgelegt wurden;
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. mit dem Garanten und den zustandigen Abteilungeérdem besonderen Verfah-
ren im Hinblick auf die Prifung moglicher Verletgem zusammenarbeiten;

. sofort angemessene KorrekturmalRnahmen zu ergreifem es erforderlich sein
sollte, und in jedem Fall Vergeltungsmal3nhahmenimdgrn.

Davon ausgehend, dass die Mitarbeiter von Eni rbehn¢chtigt sind, persdnliche Un-
tersuchungen durchzufiihren oder Informationen amBersonen als den Vorgesetz-
ten, dem zustandigen Organ oder dem Garanten ziemekann der Mitarbeiter sich
direkt an den Garanten wenden, wenn er oder sie dac Meldung einer moglichen

Verletzung tberzeugt ist, Opfer einer GegenmalRnajen®rden zu sein.

2. Verweisstrukturen und Aufsicht

Eni ist verpflichtet, auch durch die Ernennung Gesanten, zu gewahrleisten, dass:

. die Grundsatze und Inhalte des Ethikkodex bei detarlkeitern von Eni und
den anderen Stakeholdern eine groRtmogliche Vedmgifinden; mogliche In-
strumente zur Erlauterung oder Auslegung und Anwagddes Ethikkodex
sowie zur Aktualisierung des Kodex, um ihn an dreviicklung der 6ffentli-
chen Empfindsamkeit und der wichtigen Vorschrifmzupassen, bereit ge-
stellt werden,;

. Kontrollen von jeder Meldung der Verletzung der @asatze und Inhalte des
Ethikkodex oder der Verweisstrukturen durchgefilherden; die Fakten und,
falls notwendig, die konsequente Anwendung angeemessStrafen objektiv
bewertet werden; dass niemand, der VerletzungenEdledkkodex oder der
Verweisstrukturen angezeigt hat, unter Vergelturgfsnahmen zu leiden hat.

2.1. Garant des Ethikkodex

Der Ethikkodex stellt unter anderem einen nich&imeerbaren, allgemeinen Grundsatz
fur das Organisations-, Verwaltung- und Kontrollmbdlar, das von Eni S.p.A. gemafi
der Italienischen Verordnung der ,Haftung der Kdgobaften bei verwaltungsrechtli-

chen Vergehen, die im Zusammenhang mit strafbassrdidngen stehen” angenommen
wurde und in der Rechtsverordnung Nr. 231 vom 81 2001 beinhaltet ist.

Eni S.p.A. teilt dem ernannten Aufsichtsorgan dismkEion des Garanten gemald dem
oben genannten Modell zu. Jede direkte oder ingir€kchtergesellschaft in Italien oder
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im Ausland erteilt dem eigenen Aufsichtsorgan diektion des Garanten durch formli-
che Bestellung des zustandigen Organs.

Dem Garanten werden folgende Aufgaben zugeteilt:

. Foérderung der Anwendung des Ethikkodex und dasskEela von Referenzver-
fahren; den Hauptgeschaftsfiihrern der Gesellsahaiber nttzliche Initiativen
fur eine weite Verbreitung und Kenntnis des Ethitéw berichten und diese
vorschlagen, um auch eine Wiederholung festgestelferletzungen zu ver-
meiden;

. Foérderung von besonderen Kommunikations- und Hdhgsprogrammen fir
das Management und die Mitarbeiter von Eni;

. Untersuchung madglicher Verletzungen gegen den Etlikx durch Forderung
geeigneter Prifungen; bei Meldung maoglicher VerstgBgen den Ethikkodex
durch die Mitarbeiter oder in Féallen von Vergeltanta3nahmen gegen Mitar-
beiter, die solche Falle angezeigt haben, tatiglesmr

. Mitteilung der Ergebnisse der fur die Ergreifunggti¢éher Strafen erforderli-
chen Untersuchungen an die zustandigen Stellenzwagindigen Stellen der
betreffenden Geschafts-/Betriebsstrukturen uber wsentlichen Untersu-
chungsergebnisse fiir die erforderlichen MaRnahmiemmieren.

Darlber hinaus legt der Garant von Eni S.p.A. damas&huss flr die Interne Kontrolle,
dem Aufsichtsrat sowie dem Vorsitzenden und dencladsfihrer einen Halbjahresbe-
richt Uber die Umsetzung und Uber eine eventudbreerliche Aktualisierung des

Ethikkodex vor.

Bei der Ausiibung der eigenen Aufgaben macht dear@daon Eni S.p.A. Gebrauch von
dem , Technischen Sekretariat des Kontrollorgans\@81Eni S.p.A.", das seinen Wei-
sungen untersteht. Das Technische Sekretariatweindden zustandigen Strukturen von
Eni S.p.A. unterstiitzt. Dartber hinaus fordert wahrt das Technische Sekretariat ei-

nen regen Berichts- und Informationsfluss zu derafan der Tochtergesellschaften.

Jeder Informationsfluss wird an folgende E-Mail-@sse geschickt:

organismo_di_vigilanza@eni.com
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2.2. Team zur Férderung des Kodex

Der Ethikkodex ist fur die Mitarbeiter des Eni-Kamas unter Einhaltung der geltenden
Vorschriften zuganglich und auf den Internet- unttdnetseiten von Eni S.p.A. und

den Tochtergesellschaften abrufbar.

Zur Forderung der Kenntnis des Kodex und zur Bnteiwng seiner Umsetzung wurde
das Team, das dem Garanten untersteht, zur FogldesEthikkodex gegrindet. Das
Team stellt bei Eni jedes mdgliche Instrument zdéderung oder Auslegung und
Anwendung des Ethikkodex bereit.

Die Mitglieder des Teams wurden vom Geschaftsflldes Eni-Konzerns auf Vor-
schlag des Garanten des Eni-Konzerns ausgewabhilt.

3. Anderung des Ethikkodex

Die Anderung des Ethikkodex ist vom Verwaltungstas Eni-Konzerns nach Anho-
rung des Aufsichtsrates und auf Vorschlag des Gétstihrers mit der Zustimmung
des Vorsitzenden genehmigt.

Der Vorschlag wurde unter Berticksichtigung der Bslung der Stakeholder mit Be-
zugnahme auf die Grundsatze und Inhalte des Etté&ka@abgegeben, um den aktiven
Beitrag und die Meldung eventueller Mangel durah Siakeholder selbst zu férdern.

4. Vertraglicher Wert des Kodex

Die Einhaltung der Bestimmungen des Ethikkodexriistwesentlicher Bestandteil der

vertraglichen Pflichten der Mitarbeiter des Eni-Kems.

Die Verletzung der Bestimmungen des Kodex kaniNalbterfullung der Hauptpflich-
ten des Arbeitsverhéltnisses oder als Diszipling®een geahndet werden. Die Ahn-
dung erfolgt in Ubereinstimmung mit den geltendecisnormen. Das gilt sowohl im
Hinblick auf die Fortdauer des Arbeitsverhaltnisged kann damit zusammenhangende

Schadenersatzforderungen nach sich ziehen
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KAPITEL 2
METHODE DER RISIKOANALYSE
2.1 Risikoanalyse und internes Kontrollsystem

Die Bestimmung der Unternehmensaktivitaten, die Risiko fur einen durch die
Rechtsverordnung 231/2001 vorgesehenen Verstol3elliems (nachstehend ,Sensible

Tatigkeiten“ genannt), ist das Ergebnis einer Asalgler Unternehmensprozesse.

FiUr jede sensible Tatigkeit wird sowohl ein Veramicher flr den einzelnen Unter-
nehmensprozess (Key Officer) als auch die bestame@edschafts- und operativen Mo-
dalitaten und vorhandenen Kontrollfaktoren erntittel

AnschlieRend wird eine vergleichende Analyse zwesctiem bestehenden Kontrollum-
feld und den Grundsétzen und Inhalten des Mod@lls (ithsbesondere der Kontrollin-
strumente) durchgefihrt.

Gemall dem vom Committee of Sponsoring Organizati@wSO) veroffentlichten
Rahmenmodell fir Interne Kontrol{enternal Control - Integrated Framework CoSolC-
IF)® kann das interne Kontrollsystem als eine Reihe Eimmichtungen, Verfahren und
Instrumenten beschrieben werden, welche vom Manageeingefihrt werden, um die
Funktionsfahigkeit und Wirtschaftlichkeit von Geéfisprozessen, der Zuverlassigkeit
finanzwirtschaftlicher Informationen, die Einhaltureinschlagiger Gesetze und Vor-
schriften sowie den Vermogensschutz sicherzustellen

Entsprechend dem CoSO-Beridhternal Control - Integrated Framewonkmfasst das
interne Kontrollsystem folgende Elemente:

3 Committee of Sponsoring Organizations of the Tremd@ommission (1992), internal control-integrated
framework, AICPA, www.coso.org.

32 von 55



KOMPONENTEN DES
KONTROLLSYSTEMS

Kontrollumfeld

Es spiegelt die Standpunkte und MalRnahmen des Tapalyjements in Bezug auf
die Kontrolle innerhalb der Organisation wider. D&sntrollumfeld umfasst die

KATEGORIEN DES KONTROLLSYSTEMS
) ﬁ-

Handlung Finanzielles Compliance
Reporting

Akfivitét |

Monitoring

Information & Kommunikation .
Einheit B

Kontrollaktivitdten
ontrollaktivitate! Einheit A

Risikobewertung

Kontrollumgebung

folgenden Elemente:

* Integritat und ethische Werte,

*  Managementphilosophie und -stil,

*  Organisationsstruktur,

e Zuweisung von Befugnissen und Verantwortlichkeiten,

»  Personalpolitik und -praktiken,

. Fachkenntnisse des Personals.

Risikobewertung

Definition von Prozessen, welche auf die Feststgjlund Verwaltung der wich-
tigsten Risiken, die das Erreichen von Unternehrnehsn verhindern kdnnen,
ausgerichtet sind.
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Information und Kommunikatian

Festlegung eines Informationssystems (Computensysterichtsfluss, Kennzah-
lensystem fur Prozesse/Tatigkeiten), welches sowleht héheren Management als
auch der operativ tatigen Belegschaft ermdglictg,inen zugewiesenen Aufgaben
zu erfillen.

Kontrolltatigkeit

Festlegung von Unternehmensrichtlinien, die eirgaoisierte Verwaltung der Risiken
und Unternehmensprozesse sicherstellen und daglemeangestrebter Ziele ermogli-
chen.

Uberwachung

Der laufende Prozess zur Uberpriifung der Qualitdt der Ergebnisse des internen
Kontrollsystems.

Die oben genannten Elemente des internen Kontsbtéieys werden fur die Analyse des
Risikos einen in der Rechtsverordnung 231/2001Hredmenen Verstol3 zu begehen, in
Betracht gezogen.

Insbesondere ist die Analysetatigkeit (i) auf dies@ltungsaspekte des Kontrollumfel-
des anhand der Identifizierung sensibler Tatigkeited - nach der Analyse der tatsach-
lichen Anwendbarkeit - einer Prifung auf Einhaltuley auf jede Art der sensiblen Ta-
tigkeit anzuwendenden Standards ausgerichtet inith @lie allgemeine Aktualisierung
der RisikolandkartéRisk map)m Hinblick auf alle Strukturen des Unternehmesgs{
genommen der Programme fur die Einflihrung von Neagan gemal Kapitel 7) integ-
riert.

Das Ziel der Tatigkeit ist es, die Aufrechterhajumd Aktualisierung der Identifikation
von Risikofeldern, der Erstellung von Risikolandkarund der Klassifizierungssysteme
zum Zweck der Uberwachung sicher zu stellen.
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KAPITEL 3
AUFGABEN DES UBERWACHUNGSORGANS

3.1. Uberwachungsorgan des Unternehmens

3.1.1. Begriffsbestimmung

Gemal} Artikel 6, Paragraph 1, Absatz b) der itadigmen Rechtsverordnung
231/2001 ist das Uberwachungsorgan mit ,unabhangBefugnissen zur Initiative
und Kontrolle* betraut. Das Uberwachungsorgan véetaseine Funktionsfahigkeit

mithilfe eines eigenen Regelwerkes.

Die Autonomie und Unabhangigkeit des Uberwachurggsus wird angesichts seiner
Position innerhalb der Organisationsstruktur desethehmens und durch die not-
wendigen Voraussetzungen fir Unabhéangigkeit, giRah und Professionalitat der
Mitglieder des Uberwachungsorgans sowie durch dezicBtlinien des Uberwa-

chungsorgans zum héheren Management garantiert.

Um die Festlegung und Ausfilhrung seiner Tatigke#earunterstitzen und die voll-
standige Einhaltung der Voraussetzungen in Bez@i¢gefessionalitat und Kontinui-
tat der Mal3Bnahmen sowie die Einhaltung gesetzliddwschriften zu ermdglichen,
wird das Uberwachungsorgan mit angemessenen Ressodes Unternehmens un-

terstitzt und kann gegebenenfalls externe Berateuhiehen.

3.1.2. Ernennung

Das Uberwachungsorgan besteht in der Regel aumditigglied. Die Mitglieder des
Uberwachungsorgans und alle diesbeziiglichen Anderuwerden vom Geschéftsfiih-
rer bestimmt.

Unbeschadet einer moglichen Modifikation der Ralés Uberwachungsorgans basie-
rend auf bereits gesammelten Erfahrungen kann éigliétl des Uberwachungsorgans
ersetzt oder dem Uberwachungsorgan hinzugefligtemexgenn:

- die Zuordnung von Aufgaben, Rollen und/oder Veramtiichkeiten innerhalb

der Organisationsstruktur des Unternehmens nichtdem Voraussetzungen des
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Gru

Uberwachungsorgans fir ,Autonomie und Unabhangigkeid/oder ,Kontinui-
tat der MalRnahmen® Gbereinstimmt.

auf die Funktion im Unternehmen und/oder das AmegiMitglieds des Uberwa-
chungsorgans verzichtet oder diese/s beendet wird.

auf die Funktion im Unternehmen und/oder das AméegiMitglieds des Uberwa-
chungsorgans aufgrund von personlichen Griundenokdet oder diese/s beendet
wird.

nde fur die Untauglichkeit und/oder Amtsenthejppuwon Mitgliedern des

Uberwachungsorgans sind:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(V)

(vi)

(vii)

Abstammung, Eheverhéltnis oder VerwandtschaftGtades mit dem Ge-
schaftsfuhrer, Einzelpersonen, welche VertretereRioren oder Manager des
Unternehmens oder einer seiner organisatorischehelien, die finanzielle
und funktionale Unabhangigkeit haben, sind, mitgédern des Beirats oder
mit Einzelpersonen, welche fir die Verwaltung oentrolle des Unterneh-
mens und des prufenden Unternehmens verantwodiiah sowie mit anderen
Parteien, welche laut Gesetz festgelegt sind,

Interessenkonflikte — auch potenzielle — mi@m Unternehmen oder mit einer
Tochtergesellschaft, die deren Unabhangigkeit getign,

direkte oder indirekte Beteiligungen, welckiéee Austbung eines grof3en Ein-
flusses auf das Unternehmen oder auf Tochtergehaliten erlauben,

die Ausibung der Funktion eines leitendeneRiors innerhalb von drei Ge-
schaftsjahren vor der Ernennung zum Mitglied desrdachungsorgans in
Unternehmen, die Konkurs anmelden mussten, zur 6&uflg gezwungen
wurden oder dhnliche Verfahren durchliefen,

Beamtenverhaltnis in einer Lokal- oder Zemngglerung innerhalb der letzten
drei Jahre vor der Ernennung zum Mitglied des Ulaelwingsorgans,
Verurteilungen, auch wenn nicht endgultig.eodlas Aushandeln des Strafma-
Res (sogenanntes ,Plea Bargaining®) in Italien adeAusland, wegen der in
der Rechtsverordnung 231/2001 beschriebenen Stafta

Verurteilungen, selbst wenn nicht endgultmger das Aushandeln des Straf-
malies (sogenanntes ,Plea Bargaining®) wegen eitraft&, die eine Disqua-
lifizierung, selbst voribergehend, aus einem offeimén Amt oder eine vori-
bergehende Disqualifizierung aus leitenden Positiojuristischer Einheiten
zur Folge hat.
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Sollte einer der oben genannten Griinde fir dietEusg oder Hinzufllgung oder Un-
tauglichkeit und/oder das Entfernen auf ein Mitdlmutreffen, wird dieses umgehend
und automatisch seinem Amt enthoben. Der Geschiéfisf, der umgehend vom
Uberwachungsorgan informiert wird, erstellt gema@sedm Paragraphen einen Vor-
schlag fur den Ersatz des Mitglieds.

In den schwerwiegendsten Fallen kann der Geschiffiesf die Aufhebung der Funk-
tionen und/oder Befugnisse des Uberwachungsorgaosiaen und eiinterim-Organ
ernennen oder das Uberwachungsorgan seines Anmtéseben. Griinde fir die Auf-
hebung sind:

- Die Unterlassung des Uberwachungsorgans, eine Uiidnwng durchzufiihren,
oder unzureichende Uberwachung aufgrund einer Veitung, selbst wenn
nicht endgiltig, des Unternehmens gemall der Reetdsdnung 231/2001
oder aufgrund einer Verurteilung als Folge vgétiea Bargaining“ (Aushan-
deln des Strafmalies),

- Schwerwiegendes Versagen in den Funktionen und/d@kfugnissen des
Uberwachungsorgans.

3.1.3. Funktionen, Befugnisse und Budget des Uberalaungsorgans

Die Pflichten des Uberwachungsorgans beinhalten:

0] die Uberwachung der Wirksamkeit des Modelld Zdwie die Beaufsichti-
gung der Implementierung und Aktualisierung des Msd231,

(i)  die Prufung der Angemessenheit des Modells, 2831B. die Wirksamkeit bei
der Pravention rechtswidrigen Verhaltens,

(i)  Die rechtzeitige Durchfiihrung von Analysennbichtlich der Aufrechterhal-
tung der Voraussetzungen fur Dauerhaftigkeit undkiEionalitdt des Modells
231; Forderung notwendiger dynamischer AnpassudgsrModells 231.

(iv) die Genehmigung des Jahresplans fur Uberwagbaktivitaten innerhalb der
Unternehmensstruktur und der -abteilungen (nackst:hUberwachungspro-
gramm*“ genannt) in Ubereinstimmung mit den Grunzisé@tund Inhalten des
Modells 231 sowie mit dem Plan des internen Kolgystems; Koordinierung
der Umsetzung des Uberwachungsprogramms und déargep und unge-
planten KontrollmalBnahmen; die Prifung der Ergedmislurchgefiihrter
Mallnahmen und der entsprechenden Berichte; dierBeisang von Richtli-

nien fir Unternehmensabteilungen,
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(V) der Informationsfluss an Abteilungen des Un&dimens und Uberwachungs-
organe der Tochtergesellschaften,
(vi) jede weitere gesetzlich vorgeschriebene bzon dem Modell 231 zugewie-

sene Aufgabe.

Bei der Ausfiihrung seiner Pflichten hat das Ubehuagsorgan fiir die Zwecke seiner
Untersuchungen, Analysen und Prifungen unbegre@aigang zu den Unternehmens-
informationen. Jeder Funktionsbereich des Untermelsmeder Mitarbeiter und/oder je-
des Mitglied eines Unternehmensorgans hat einernr@tonspflicht hinsichtlich der
durch das Uberwachungsorgan gestellten AnfrageBeizug auf Ereignisse oder Um-
stande, welche die Tatigkeiten des Uberwachungaserigetreffen konnten.

Das Uberwachungsorgan erhalt:

- die Befugnis, professionelle Vertrage - mit unalghger Repréasentationsbefug-
nis - mit Dritten zu schliel3en, zu andern und/adekindigen, welche die spe-
ziellen Kompetenzen aufweisen, die notwendig surd,die entsprechende Auf-
gabe bestmdglich zu erledigen,

- die Verfugbarkeit Uber finanzielle Ressourcen, fiiedie Tatigkeiten im Rah-
men der Kompetenz des Uberwachungsorgans notwesiddy Im Falle von
Transaktionen mit Betragen Uber 100.000 Euro, wiad entsprechende Erfor-

dernis dem Geschaftsfihrer des Unternehmens miitgete
3.2. Informationsfluss
3.2.1. Informationsfluss des Uberwachungsorgans atas hohere Management

Das Uberwachungsorgan ist fir die Berichterstattiibgr die Implementierung
des Modells 231 und Uber jegliche auftretendendaiten Aspekte, zusammen mit
einem Nachweis der ausgefuihrten Tatigkeiten, vararttich. Vorgesehen sind die

folgenden Verfahren zur Berichterstattung:

()  Kontinuierliche Berichterstattung an den GeHtsfiuhrer.

(i) Halbjahrliche Berichterstattung an den Geswdiahrer Gber ausgefuhrte Tatigkei-
ten, mit Hinweis auf die Ergebnisse von Uberprifmgnd Anderungen der Ge-
setzgebung zur Haftung von Organisationen. Beiedi€elegenheit werden spe-
zielle Besprechungen mit dem Beirat organisiert; idalbjahresbericht wird an
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den Beirat Ubermittelt.
(i) Eine unmittelbare Berichtlinie an den Gesftkfiihrer, wenn besonders ernste

oder wichtige Umstande zutage treten.

3.2.2. Berichterstattung an das Uberwachungsorgarwingende Informationen

Das Uberwachungsorgan muss von den Parteien Uiehie Vorfalle beziiglich der
Einhaltung des Modells 231 informiert werden, fie das Unternehmen gemaf der
Rechtsverordnung 231/2001 haftbar gemacht werdantkd Hierfir trifft zu:

. Der Finance, Controlling and Administration (FCARNager muss das Uberwa-
chungsorgan mindestens einmal halbjahrlich zu eBesprechung treffen, um
die fir das Management der Finanzen durchgeflulitelits zu bewerten.

. Der Human Resources, Organisation and IT (HOI) Mananuss dem Uberwa-
chungsorgan die Hinweise an das ,Team Presidio tE@indiziari“ in Uberein-
stimmung mit dem Eni Circular 271/2007 sowie dien\der Eni Internal Audit
Function arrangierten Auditberichte und den zugegedr Folgebericht tbermit-
teln.

. Jeder Manager oder Mitarbeiter muss Uber jede Zenwahdlung gegen die
Grundsatze und Inhalte des Modells 231 Berichtagest und diese dem Uber-
wachungsorgan mitteilen. Berater, Freiberufler @wbchaftspartner sollen Be-
richte Gber die von ihnen fir das Unternehmen diibgeen Arbeiten direkt an
das Uberwachungsorgan tibermitteln. Das Uberwaclwiggs muss die erhalte-
nen Berichte bewerten und Uber zu ergreifende Mafdea entscheiden.

Personen, die solche Informationen in guter Absiuliteilen, werden gegen jegliche
Form von Vergeltung, Diskriminierung oder Bestrajugeschuitzt. lhre Identitat wird

vertraulich behandelt, vorbehaltlich gesetzlichesrpflichtungen, des Schutzes der
Rechte des Unternehmens oder vorbehaltlich dest&shdidlschlicherweise oder in

bdser Absicht beschuldigter Personen.

.Zweckbestimmte Informationskanéale” werden eingetét, um die Kommunikation
und den Informationsfluss zu erleichtern. Alle imf@tionen sind an nachstehenden
Kontakt zu tbermitteln:

odve_enideutschland@eni.com
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3.3. Beziehungen zwischen dem Eni-Uberwachungsorgamd den Tochtergesell-
schaften

Das Uberwachungsorgan der Eni S.p.A. fordert digtéigabe und das Wissen der
Tochtergesellschaften tUber die Methodik und dig¢rimsente zur Einfihrung des Mo-
dells 231. Diesbezlglich missen entsprechende 8aspngen zur Bewertung und
gemeinsamer Nutzung wichtiger Erfahrungen orgartigierden.

Die Uberwachungsorgane der Tochtergesellschaftemes® bei Bedarf externe Res-
sourcen fir die Durchfiihrung von Uberpriifungen Wuhtrollen in Anspruch neh-
men. In jedem Fall werden Leistungsvereinbarundsar lieistungsebenen, Informati-

onsfluss und den Schutz der Vertraulichkeit abgesskn.

Jegliche Korrekturen, die in Folge von Uberprifumga den Organisationsmodellen
einer Tochtergesellschaft durchgefiihrt werden elegusschliel3lich in der Zustandig-
keit der Tochtergesellschaft selbst. Das Uberwagborgan der indirekt kontrollierten
Tochtergesellschaft soll das Uberwachungsorganditekt kontrollierten Tochterge-
sellschaft Uber die Ergebnisse der Kontrolle, edlehangten Disziplinarsanktionen und
Anpassungen des Modells informieren. Das Uberwagsongan der direkt kontrollier-
ten Tochtergesellschaft informiert infolgedessewdd seinen Vorgesetzten als auch
das Uberwachungsorgan der Eni S.p.A. Eine Kopidrfermationen soll entweder an
den CEO oder den CFO von Eni oder den Generaldireldr betroffenen Geschafts-
sparte oder den entsprechenden Eni-Corporate-Magagendet werden.

Auf Anfrage des Uberwachungsorgans der Eni S.mder im Falle von Ereignissen
oder Umstanden, die fir die Durchfihrung der Taiggn von Bedeutung sind und in-
nerhalb des Kompetenzbereichs der Uberwachungsstrifon Eni S.p.A. liegen,
mussen die Uberwachungsorgane der Tochtergesdtschan das Uberwachungsor-
gan der Eni S.p.A. Bericht erstatten.

40 von 55



3.4. Beziehungen zwischen der Eni Deutschland Gmbtihd den Tochtergesell-
schaften

Das Uberwachungsorgan der Eni Deutschland GmbHeftdie Weitergabe und das
Wissen der Tochtergesellschaften Gber die Methadik die Instrumente zur Einfih-
rung des Modells 231. Diesbeziglich missen zwetkbege Besprechungen zur

Bewertung und gemeinsamer Nutzung wichtiger Erfagem organisiert werden.

Die Uberwachungsorgane der Tochtergesellschaftemes® bei Bedarf externe Res-
sourcen fir die Durchfiihrung von Uberpriifungen Wuhtrollen in Anspruch neh-
men. In jedem Fall werden Leistungsvereinbarundsar lieistungsebenen, Informati-
onsfluss und den Schutz der Vertraulichkeit abgesskn.

Jegliche Korrekturen, die in Folge von Uberprifumga den Organisationsmodellen
einer Tochtergesellschaft durchgefiihrt werden elegusschlief3lich in der Zustandig-
keit der Tochtergesellschaft selbst. Das Uberwagborgan einer Tochtergesellschaft
muss das Uberwachungsorgan der Eni Deutschland GibkHbestétigte Fakten, Dis-
ziplinarmafRnahmen und Anpassungen seines Modéismireren.

Auf Anfrage des Uberwachungsorgans der Eni DeuaschiGmbH oder im Falle von
Ereignissen oder Umstanden, die fur die Durchfugrdar Tatigkeiten, die innerhalb
des Kompetenzbereichs der UberwachungsstruktuEmbeutschland GmbH liegen,
von Bedeutung sind, missen die Uberwachungsorgan& achtergesellschaften an
das Uberwachungsorgan der Eni Deutschland GmbHtiResistatten.

3.5. Sammeln und Speichern von Informationen

Alle fur das Modell relevanten Informationen undriBete werden vom Uberwa-
chungsorgan in einer speziellen Computerdatenbart{oder in Papierform aufbe-
wahrt. Unbeschadet gesetzmaliger Anordnungen @elktirden werden die in der Da-
tenbank gespeicherten Daten und Informationen &isdhen auRRerhalb des Uberwa-
chungsorgans nur nach vorheriger Genehmigung vierSees Uberwachungsorgans
zuganglich gemacht.
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KAPITEL 4

ADRESSATEN DES MODELLS 231 UND DESSEN AUSWEITUNG

4.1. Vorwort

Die Grundsatze und Inhalte des Modells 231 sindotbwinerhalb als auch aufRerhalb
des Unternehmens weitlaufig bekannt.

Das Uberwachungsorgan der Eni S.p.A. Uberwachtrdiiativen fir die Ausweitung
des Modells 231 auf Tochtergesellschaften sowialiéir Bekanntmachung und Schu-
lung. Das Uberwachungsorgan des Unternehmens Ublerwige Initiativen zur Aus-
weitung des Modells 231 auf Tochtergesellschaftemies auf Aufklarung und Schu-

lung.

4.2. Adressaten des Modells 231

Die Grundsatze und Inhalte des Modells 231 betreffee Mitglieder von Korper-
schaften und Verwaltung sowie die Mitarbeiter degddnehmens und alle Perso-
nen, welche in Italien und im Ausland an der Erneiitg der Unternehmensziele ar-
beiten (nachstehend ,Adressaten des Modells 23taget).

4.3. Schulung und Kommunikation

Die Bekanntmachung und die Schulung des Persoiradswachtige Voraussetzun-
gen fur die Implementierung des Modells 231. Dagedmehmen fiuhrt diese zur
Unterstitzung und Férderung der Kenntnisse UberMiadell 231 von Seiten des
Managements und der Mitarbeiter mit unterschiedickKenntnisniveaus gemali
deren Funktion und Rolle durch, sowie zur Férderimgs konstruktiven Beitrags

zu einem besseren Verstandnis der Grundsétze uradténdes Modells 231.

4.3.1. Unterrichtung der Mitglieder der Gesellschasorgane

Jedes einzelne Mitglied der Gesellschaftsorgand wirch das Uberwachungsorgan
formell Uber das Modell 231 informiert und musseelrklarung unterzeichnen, dass

das Modell 231 gelesen wurde und zu seinen Grumgisaind Inhalten zugestimmt
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wird. Diese Erklarung wird vom Uberwachungsorgachaiert.

4.3.2. Schulung und Unterrichtung der Unternehmensfhrung, Abteilungslei-
ter und Key Officers

Die Grundsatze und Inhalte des Modells 231 werdaerchddas Uberwachungsorgan
formell an die Unternehmensfiihrung (ob direkt inemt der Gesellschaft oder bei an-
deren Unternehmen der Gruppe tatig), die Bereithsland die Key Officers (wenn

nicht in den ersten beiden Kategorien enthaltenyeteilt.

Die Grundséatze und Inhalte der Rechtsverordnung2®81 und des Modells 231 wer-
den auf3erdem in Schulungen erlautert. Die Teilnataméen Schulungen ist verpflich-
tend. Die Struktur der Schulungen wird durch dagfdlachungsorgan in Zusammen-
arbeit mit den entsprechenden Abteilungen des bekenens definiert.

4.3.3. Unterrichtung von Vorgesetzten und Mitarbdiern (keine Key Officers)

Das Modell 231 wird an den sogenannten Schwarzettedn des Unternehmens verof-
fentlicht, und jeder Mitarbeiter des Unternehmenmshiiber die Grundsétze und Inhalte
des Modells informiert. Zusatzlich werden andereigjee Initiativen definiert, um zu
gewahrleisten, dass Vorgesetzte und Mitarbeitenék&ey Officers) Gber das Modell
231 informiert werden

4.3.4. Schulung und Unterrichtung mit Hilfe von Caonputern

Das Modell 231 wird allen Mitarbeitern Gber dasdnet zugénglich gemacht. Zuséatz-
lich wird es auf der Internetseite des Unternehnfénslle Besucher zur Konsultation
verfligbar gemacht. Spezielle Initiativen zur Schghuund Unterrichtung werden zu-
dem mit Hilfe spezieller Computerprogramme und Eetarrichtsmethoden durchge-
fuhrt.

4.4. Unterrichtung von Drittparteien und des Marktes

Gemall den im Eni-Ethikkodex enthaltenen Regelungenden alle Drittparteien, die
Geschaftsbeziehungen zum Unternehmen unterhalven,das Modell 231 informiert.

Alle Vertrage mit Drittparteien, die Geschaftsbéziegen zum Unternehmen haben,
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sollten eine vorgeschriebene Klausel enthaltencheeldiese Parteien auffordert, das
Gesetz und die Grundsatze des Modells 231 zu respak

Diesbeziglich bestimmen interne Vorschriften Stasklauseln, welche die Anwen-
dung des Modells 231 im Ganzen oder in Teilen eatdend der durch den Vertrag
geregelten Aktivitdt sowie das Recht auf eine Bepmyy des Vertrags und/oder die
Entrichtung von Geldstrafen und/oder andere Insénten und Mittel zum Schutz des

Unternehmens vorsehen.

4.5. Ausweitung des Modells 231 auf Tochtergesellschafte

Das Modell 231 stellt auRerdem eine Reihe von Fétzén und eine Referenz fir die

Definition eines Modells fiir jede Tochtergeselldtidar.

Die Tochtergesellschaften missen sich den allgene8tandards fur die Transparenz

ihrer Tatigkeiten und den spezifischen Kontrollgia@ms des Modells 231 anpassen so
wie weitere spezifische Mal3nahmen in Verbindungdeit Charakteristiken jeder ein-
zelnen Gesellschaft (Organisationsstruktur und Ketsaktivitaten) bestimmen. Jede
Tochtergesellschaft muss ihr eigenes autonomesinadhangiges Uberwachungsorgan

einfihren.

In Ubereinstimmung mit dem oben Genannten:

(i) Das Modell 231 wird jeder Tochtergesellsctiftch den Geschéftsfiihrer des Un-
ternehmens Ubermittelt.

(i) Jede Tochtergesellschaft tibernimmt und/odéuadisiert ihr Modell in Uberein-
stimmung mit oben Genanntem; die Allgemeinen Gratméssind essentielle Be-
standteile, die von keiner Tochtergesellschaftvée# werden durfen.

(i) Eine Kopie des Modells der Tochtergesellsthad dessen Neubearbeitung wird
durch den Geschaftsfihrer der Tochtergesellscimaftem Geschaftsfiihrer und in
jedem Fall an das Uberwachungsorgan des Unternehgesendet.

Die in den Gesellschaftsorganen der teilweise ajbén Gesellschaften, Konsortien
und Joint Ventures durch das Unternehmen ernarnveeneter fordern die Grundsatze
und Inhalte des Modells 231 innerhalb ihres eigét@mpetenzbereiches.

Das Uberwachungsorgan des Unternehmens kontralie®ortschritte bei der Auswei-
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tung des Modells 231 auf die Tochtergesellschaften.

4.6.

Vereinfachtes Modell fur kleine Einheiten

Im Falle von Kleinunternehmémind/oder nicht betriebsfahigen Unternehmemnd/oder

Unternehmen in der Auflésung ist die Adaption emeeinfachten Modells - unbescha-

det des verpflichtenden Charakters der Allgemei@emndsatze des Modells - mit den

folgenden Bestandteilen moglich:

Zuweisung der Aufgaben fur die Uberwachung der KEifféat und Einhaltung von
Modellen und die Handhabung ihrer Aktualisierungdas geschaftsfihrende Or-
gan,

Definition sensibler Tatigkeiten durch das hoherankgement der Tochtergesell-
schaft, das dem Vorstand/Geschéftsfihrer angenmedaéarmationen lber diese
bereitstellt,

Ubernahme und Rationalisierung der Kontrollstanslardn Modell 231 entspre-
chend den Charakteristiken des Einzelunternehmens,

Bestatigung, mindestens einmal jahrlich, durch ¥emstand/Geschéafsfuhrer der
Tochtergesellschaft, der Erfullung der Voraussegen fur die Qualifizierung der
Einheit als Kleinunternehmen und die Berechtigulag vereinfachte Modell beizu-

behalten.

4 zur Feststellung, ob ein Unternehmen ,klein® ist,@ine Prifung seiner internen hierarchischenfunktio-
nalen Struktur notwendidpie Indikatoren der hierarchischen und funktionerukturcharakteristika, die eine
Einstufung als ,Kleinunternehmen* erlauben, siné ¥algt (es mussen zwei Punkte erfillt sein): (a)Abwe-
senheit oder niedrige Komplexitat des Personalsd@naxternen Mitarbeiterstruktur; (b) die Abwesaihbder
niedrige Komplexitat der Organisation der Vermogearse, die fur die Durchfiihrung der Geschaftstagigk
notwendig sind; (c) das Bestehen beachtlicher @utsng-Beziehungen fur die Durchflihrung wichtigespik-

te der Geschéftstatigkeit; (d) die Abwesenheit ddiginer Umfang der Betriebsaktivitaten; (e) diedrige
Komplexitat der Verwaltungs- und Managementorgame kleine Anzahl an Parteien mit Befugnissen fiér di
externe Unternehmensprasentation; (f) der geringéag an Umsatz und Finanzgeschéaften des Untermehme

® Ein Unternehmen, das noch nicht mit dem Erzielee€Einkommens aus seinem Kerngeschéaft begonnen hat
oder dies fiir mehr als ein Geschéftsjahr unterlmodtat.
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KAPITEL 5

STRUKTUR DES DISZIPLINARVERFAHRENS

5.1 Funktion des Disziplinarverfahrens

Die Sanktionen, welche der Art der Zuwiderhandlangemessen sind und im Falle ei-
ner Verletzung des Modells 231 angewendet werdened dem Zweck, (i) zur Wirk-
samkeit des Modells selbst und (ii) zur Wirksamkigt Kontrollaktivitaten des Uber-

wachungsorgans beizutragen.

Zu diesem Zweck wurde ein Disziplinarverfahren eii@rt, das zur Bestrafung von

Zuwiderhandlungen gegen die Vorschriften des Mad&81 sowohl fur Einzelpersonen
in leitenden Positionen als auch fur Einzelpersamater der Fiihrung von anderen ge-
eignet ist. Das Disziplinarverfahren wird unabh@ngon der Entwicklung und dem

Ausgang jeglicher vor den zustandigen Gerichtegedeiteter Strafverfahren angewen-
det.

Das Uberwachungsorgan meldet alle Zuwiderhandlugggen das Modell 231 an die
betroffenen Abteilungen und tUberwacht zusammerdent Human Resources, Organi-
sation and IT (HOI) Management die Anwendung desziplinarmalRnahmen.

5.2. Zuwiderhandlungen gegen das Modell 231

Folgende Beispiele gelten als mdgliche Zuwiderhamgién gegen das Modell 231:

(i) Handlungen oder Verhaltensweisen, die nicht d@n Regelungen des Modells
231 und/oder dem Eni-Ethikkodex tbereinstimmeny ik Unterlassung von im
Modell 231 und/oder Eni-Ethikkodex beschriebenemdtiangen oder Verhal-
tensweisen bei der Ausfihrung sensibler Tatigkeiten

(i)  Handlungen oder Verhaltensweisen, die nictit den im Modell 231 und/oder
dem Eni-Ethikkodex enthaltenen Regelungen Uberginstn; oder die Unterlas-
sung von im Modell 231 und/oder im Eni-Ethikkodeesbhriebenen Handlungen
oder Verhaltensweisen bei der Ausfihrung sensitdéigkeiten und/oder Prozes-
sen im Beschaffungsmanagement; oder die Unterlgsdan Verpflichtung, das
Uberwachungsorgan wie im Modell 231 beschriebeninformieren, dass die

Handlungen und Verhaltensweisen:
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(@) das Unternehmen Situationen aussetzen, in denevbgghtives Risiko be-
steht, dass die Straftaten und Ordnungswidrigkeighche auch in der ita-
lienischen Rechtsverordnung 231/2001 genannt diediangen werden,
und/oder

(b) eindeutig beabsichtigen, diese zu veriiben, und/oder

(c) zur Folge haben kénnten, dass das Unternehmerewl$ vorgesehenen

Sanktionen auf sich zieht.

Bei der Ausfiihrung sensibler Tatigkeiten stellt Niehteinhaltung von Unternehmens-

richtlinien, welche Kontrollinstrumente beinhaltegzine Zuwiderhandlung gegen das
Modell 231 dar.

5.3. Disziplinarmal3nahmen gegen Vorgesetzte und Nitbeiter

Nach der Benachrichtigung durch das Uberwachungsompss eine Zuwiderhandlung

gegen das Modell 231 stattgefunden hat, leitetHiasan Resources, Organisation and

IT (HOI) Management das Verfahren ,Untersuchungedatigher rechtswidriger Ver-

haltensweisen von Eni-Mitarbeitern” ein:

(i)

(ii)

Im Falle, dass - basierend auf dem entspredée Vertrag - eine Zuwiderhand-
lung gegen das Modell 231 oder den Eni-Ethikkodefgedeckt wird, wird die
DisziplinarmalRnahme anhand des anzuwendenden Yestifastgestellt und von
der verantwortlichen Person flir Human Resourcegafsation and IT (HOI)
Management auf die fir die Zuwiderhandlung zus@mdiartei angewendet.

Die angewandten Sanktionen stehen im angeeme¥®rhaltnis zur Schwere der
Zuwiderhandlung. Die folgenden Aspekte missen dabeBetracht gezogen
werden: Die Vorsatzlichkeit des Verhaltens oder Bedeutung schuldhaften
Verhaltens; das allgemeine Verhalten des Mitarbitgegebenenfalls mit beson-
derer Bezugnahme auf vorherige Disziplinarmal3nahmdes Mal3 an Verant-
wortlichkeit und Autonomie des Mitarbeiters, welclgegen die Disziplinarvor-
schriften verstol3en hat; der Schweregrad der Akswgen aufgrund der Zuwi-
derhandlung, z. B. das Ausmal} des Risikos, denUdéernehmen aufgrund des
Verhaltens des Mitarbeiters objektiv gesehen awtgesst; sowie alle anderen
besonderen Umstande, die mit dem begangenen Vegsw&n die Disziplinar-
vorschriften in Verbindung stehen.
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Die durch die anzuwendenden Gesetze und/oder ddrayeorgesehenen Disziplinar-
maf3nahmen sind:

- mundliche Ermahnung,

- schriftiche Abmahnung,

- verhaltensbedingte Kiindigung.

Die fir das Human Resources, Organisation and lManagement zustandige Per-
son ist dafur verantwortlich, das Uberwachungsoriber die angewandten Diszipli-
narmal3nahmen oder Uber alle Malinahmen zum AbscHessverfahrens und die
Grunde dafur zu informieren.

Alle gesetzlichen und vertraglichen Verpflichtungbazlglich der Anwendung der
Disziplinarmal3Bhahmen mussen eingehalten werden.

Alle Arbeitsverhaltnisse - auch aufgrund einer Abamg - mit Mitarbeitern im Aus-
land, werden durch die von der Rom-KonventiBrome Conventiorgm 19. Juni 1980
aufgestellten Normen hinsichtlich des ,Ubereinkommdiber das auf vertragliche
Schuldverhéltnisse anzuwendende Recht” - Gbernonduerh das Einflhrungsgesetz
zum Birgerlichen Gesetzbuch vom 21.09.1994 - iralbrbind auf3erhalb der vertrags-
gebenden Staaten gemalR den mitunter anzuwendemdgch¥iften geregelt.

5.4. Disziplinarmal3nahmen gegen Manager

Sollte das Uberwachungsorgan kommunizieren, dass Ziwiderhandlung gegen das
Modell 231 stattgefunden hat und diese Zuwiderharglldurch einen oder mehrere
Manager begangen und dies in Ubereinstimmung négPaph 5.3 Buchstabe (i) fest-

gestellt wurde, wird das Unternehmen die durch @asetz und im anzuwendenden
Vertrag vorgesehenen MalRnahmen gegen den TaterBetragnahme auf die in Para-
graph 5.3 Buchstabe (ii) dargelegten Kriterien @fgn. Wenn die Zuwiderhandlung

gegen das Modell 231 das Vertrauen des Unternehimedlie betroffene Person oder

Personen untergrabt, wird/werden die betroffenesd®epder die betroffenen Personen
mit triftigem Grund entlassen.
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5.5. Disziplinarmal3nahmen gegen Geschéftsfihrer

Das Uberwachungsorgan informiert den Beirat undatideren Geschaftsfihrer, falls
vorhanden, oder anderenfalls die Shareholder, vesrwon einer Zuwiderhandlung ge-
gen das Modell 231 durch einen GeschéftsfihreharfBie zustéandige Person stellt al-
le notwendigen Nachforschungen an und fihrt dispeathenden, geeigneten MalRnah-

men durch.

5.6. Disziplinarmal3nahmen gegen Mitglieder des Beits

Das Uberwachungsorgan informiert die anderen Mitgli des Beirats und den Ge-
schaftsfuhrer tber eine durch einen oder mehretglistier des Beirats begangene Zu-
widerhandlung gegen das Modell. Anschliel3end i(btzdstandige Person alle ihr zuge-
wiesenen Befugnisse aus, fuhrt gegebenenfalls &lntbungen durch und leitet geeigne-
te Mal3nahmen ein.
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KAPITEL 6
KONTROLLINSTRUMENTE
6.1. Struktur der Kontrollinstrumente

Die Instrumente zur Pravention einer in der itaBehen Rechtsverordnung 231/2001
dargelegten Straftat unterstiitzen die Einhaltung) Eei-EthikkodeX (ein allgemein

verbindlicher Grundsatz des Modells 231) und sima&wei Kontrollebenen geglie-
dert:

1. Allgemeine Standards flr die Transparenz der Aktividten, die bei allen
durch das Modell 231 bertcksichtigten sensiblerngké&iten vorliegen mus-
sen.

2.  Spezielle Kontrollstandards, die spezielle Richtlinien zur Regelung typi-
scher Aspekte der sensiblen Tatigkeiten umfassehinrzugehdrige Unter-
nehmensrichtlinien einflieRen missen. Diese Rinlgh geben das Modell

231 als Referenzvorschrift an.

Allgemeine Standards fur die Transparenz der Aktiviaten sind:

a)  Trennung der Pflichten: Es muss eine Trennung der Pflichten zwischen ausfih
renden, kontrollierenden und autorisierenden Rartbesteheh

b) Richtlinien: Es miussen Unternehmensvorschriften bestehen, diendest all-
gemeine Referenzgrundsatze fur die Handhabungldendiatigkeiten bereit-
stellen.

c) Zeichnungs- und Autorisierungsbefugnisse:Fir die Ausibung von Zeich-
nungsbefugnissen und internen Autorisierungsbefisgm missen formelle

® Die Einhaltung der Grundsétze des Eni-Ethikkodiixagich fir die Pravention von Straftaten gegen
Einzelpersonen gemaf den Bestimmungen des Strifgesbs. In jedem Fall ist Verhalten, das physi-
sche oder moralische Gewalt beinhaltet, ausnahmsitoten.

" Dieser Standard wird wie folgt definiert:

» Das Trennungsprinzip muss die sensible TatigkeiKontext des besagten spezifischen Verfahrens
berucksichtigen.

» Die Trennung erfolgt im Falle von kodifiziertekomplexen und organisierten Systemen, in denen
einzelne Phasen identifiziert sind und auf eineskgiante Weise innerhalb des Managements mit ei-
ner konsequenten Einschrdnkung des Durchsetzumg8gens eingesetzt werden, was anhand der
getroffenen Entscheidungen nachvollzogen werden.kan
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Richtlinien vorliegen.

d) Nachvollziehbarkeit: Die betroffenen Parteien oder Abteilungen und/ckes
verwendete Informationssystem mussen die Idergifirig und Nachvollzieh-
barkeit der Informationsquellen und durchgefuhfeiafungen, welche die Fin-
dung und Implementierung der Unternehmensentschg&u sowie die Mana-
gementmodalitaten finanzieller Ressourcen unterstijtsicherstellen.

Die zustandigen Abteilungen stellen sicher, dass aligemeinen Standards fur die
Transparenz beziglich der sensiblen Tatigkeitetheim Unternehmensvorschriften ein-
bezogen werden. Unternehmensvorschriften werderdeorzustandigen Abteilung un-
ter Einhaltung anzuwendender Gesetzte und besteh&mitrage tbermittelt und wei-
tergeleitet. Das Management und die Mitarbeiter daternehmens sind verpflichtet,

die Unternehmensvorschriften einzuhalten.

6.2. Sensible Tatigkeiten und spezifische Kontroliandards

Die Bestimmung der,Sensiblen Tatigkeiten und Kontrollstandards firsd&lodell
231", die durch den Geschéftsfuhrer anlasslich der Baigring des Modells 231 und
zukUnftiger Aktualisierungen bewilligt werden, edlth besondere Vorschriften zur
Handhabung typischer Aspekte der sensiblen Tatigkeli

Die ,Sensiblen Tatigkeiten und Kontrollstandards fiir déti 231 werden vom Uber-
wachungsorgan (i) aufbewahrt und (ii) dem erstear&ichielevel unterhalb des Ge-
schéaftsfuhrers Ubermittelt. Spezifische Kontrotistards werden in die Unternehmens-

vorschriften zu den sensiblen Tatigkeiten durchzdgtandigen Abteilungen eingefligt.

Unternehmensvorschriften werden von der zustandlgeternehmensabteilung unter
Einhaltung anzuwendender Gesetze und bestehendeédée ibermittelt und weiterge-
leitet. Unbeschadet der Einhaltung des Eni-Ethiklkodt ein verpflichtender allgemei-
ner Grundsatz des Modells 231, dass das Managemmentlie Mitarbeiter die Unter-

nehmensvorschriften einhalten missen.
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6.3.

Prozesse des Beschaffungsmanagements

Die durchgefihrte Risikobewertung bertcksichtigte flgenden Prozesse des Be-

schaffungsmanagements:

1)

2)

3)
4)
5)

6)

7

8)

Finanzgeschafte:Der Prozess des Unternehmens, welcher das Managen v
Zahlungen regelt, und entsprechende Ablaufe ménatelevanten Dienstleis-
tungsunternehmen, einschliel3lich Kreditmanagemet wereinfachte Finan-
zierung,

Beschaffung von Waren und DienstleistungenBeschaffungsprozess von
Waren und Dienstleistungen mit Referenz zu (i) edigierten Einkaufen, wel-
che von der zustandigen Einheit des Unternehmensalet werden, (ii) Pro-
zessphasen beziglich Beschaffungsanfragen, LigEranswahl und Vertrags-
stufen, (iii) die Ubernahme und Verwaltung offenartrage, (iv) Prufung von
abgeschlossenen Vertragen,

Beratungs- und DienstleistungenVergabeprozess fur Dienstleistungen,
Intermediation: Prozess fur das Management von Vermittlerbeziehonge
Leistungen: Prozess fur das Management von Sachzuwendungdresosdere
im Bezug auf Geschenke, Sponsoring, Spenden undéBempiationsaufwen-
dungen,

Management von Vertretern/Agenten:Prozess fur das Management von Ver-
tretern mit besonderer Berlcksichtigung der Charadkiika bestehender Ver-
tretungsvertrage und -verfahren, gemaR denen es\fmmneter gestattet ist,
Verpflichtungen im Namen des Unternehmens einzugehétigkeiten inner-
halb der Vertreterbeziehung; Verfahren zur Auswamd Ernennung von Ver-
tretern; Verfahren zur Anerkennung von Provisionam der Ruckerstattung
von Aufwendungen sowie der Betrag an Provisioneth Aunfwendungen; Ver-
fahren zur Bezahlung von Provisionen und Aufwendumg<ontrollverfahren
des Unternehmens bezlglich der Tatigkeiten seiigemen Vertreter,

Handel mit Rohdl und anderen Produkten: Beschaffungsprozess, Erwerb
und Verkauf von Rohol und anderen Produkten awusetre Markt, mit besonde-
rem Bezug zur Handlerauswahl, Verhandlung und Alksshvon Vertragen
und Forderungsmanagement,

Weiterleitung/Transport/Lagerung von Rohdl und andeen Produkten:
Management von Verfahren zur Weiterleitung / Tramsp Lagerung von Roh-
0l und anderen Produkten,
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9) Entwicklung und Implementierung von Handelsstrategen: Verfahren zur
Definition und Durchsetzung von HandelsstrategiranRahmen ihrer Entwick-
lung und Implementierung (z. B. Transferpreise, thdarabattpolitik),

10) PersonalbeschaffungPersonalauswahl und Einstellungsverfahren,

11) Management von Vertragen:Verfahren zur Verwaltung von Vertragen, wel-

che das Unternehmen abgeschlossen hat,

und zeigte, dass die derzeit im Unternehmen bestimne Prozesse zum Beschaf-
fungsmanagement wie folgt sind: Nr.(Einanzgeschafte)Nr. 2 (Beschaffung von
Waren und Dienstleistungen)r. 3 (Beratung und Dienstleistungenir. 6 (Mana-
gement von Vertretern/AgentemMr. 7 (Handel mit Roh6l und anderen Produkten)
Nr. 9 (Entwicklung und Implementierung von Handelsstrage)) Nr. 10 (Personal-
beschaffungund Nr. 11(Vertragsmanagement)

Die Prozesse des Beschaffungsmanagements, diatderserhalb des Unternehmens
bestehen, werden durch Unternehmensvorschriftezggly in denen die entsprechen-
den Abteilungen versichern, dass die folgendendat@s eingehalten werden: (a) all-
gemeine Standards fir Transparenz der AktivitéRaragraph 6.1) und (b) spezifische
KontrollstandardgParagraph 6.2), welche auf die Handhabung besendspekte der

sensiblen Tatigkeiten, die in direkter Verbindunig den oben genannten Prozessen im

Beschaffungsmanagement stehen, ausgerichtet sind.

Unternehmensvorschriften werden von der zustandideeilung unter Einhaltung an-
zuwendender Gesetze und bestehender Vertrage eilitgetd weitergeleitet. Unbe-
schadet der Einhaltung des Eni-Ethikkodstxein verpflichtender allgemeiner Grund-

satz des Modells 231, dass das Management desnghteens und die Mitarbeiter die
Unternehmensvorschriften einhalten mussen.
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KAPITEL 7

REGELN FUR DIE AKTUALISIERUNG DES MODELLS 231

7.1. Vorwort

Da das Modell 231 Teil der Organisationsstruktig daternehmens ist, basiert die Ak-
tualisierung des Modells 231 auf einem Programm Eufiihrung von Neuerungen

(nachstehend ,Implementierungsprogramm® genannt).

7.2. Entwurfskriterien fur das Implementierungsprogramm

Es ist notwendig, dass das Implementierungsprogrdimnien Fall (a) gesetzlicher
Anderungen bezlglich der Vorschriften zur Haftuagstischer Personen fiir den Ver-
stol3 gegen verwaltungsrechtliche Regeln im ZugeStaaftaten, (b) regelmafiger Pri-
fungen des Modells 231 auch in Verbindung mit wgdr Veranderungen in der Or-
ganisationsstruktur oder der Geschaftstatigkeitdieernehmens und (c) bedeutender
Zuwiderhandlungen gegen das Modell 231 und/odesbeémiglicher Ergebnisse von
Prufungen des Modells 231 auf Effektivitat oder Buahrung im offentlichen Bereich
innerhalb des betroffenen Sektors dargelegt wiid. alRnahme hat das Ziel, die Ef-

fektivitat des Modells 231 langfristig zu sichern.

Die Durchfihrung der Aktualisierung des Modells 23iliegt dem Geschaftsfuhrer,
der geméaR den Methoden und Grundsatzen des M@Hllauch fir die Implementie-
rung zustandig ist. Im Einzelnen:

. das Uberwachungsorgan teilt dem Geschaftsfiihrer Iaformationen mit, die
auf die Notwendigkeit einer Aktualisierung des Midsl@31 hinweisen,

. der Geschaftsfuhrer leitet das Implementierungsjarag ein,

. das Implementierungsprogramm wird von einem muitfionalen Team
(,Team 231%), das vom Geschéftsfuhrer in Kooperatoit den relevanten Un-
ternehmensabteilungen einberufen wird, entworfeth amsgefihrt. Das Imple-
mentierungsprogramm bestimmt die erforderlichen Medinen fir die Aktuali-
sierung des Modells 231 mit der Festlegung von Mevartlichkeiten, einem
Zeitplan und Implementierungsmodi. Das Team 231 rkén sich insbesondere

um die Feststellung der legalen und gesetzlicherad&setzungen fir die ange-
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messene Aktualisierung von Modell 231 sowie die Mkation und/oder Integ-
ration sensibler Tatigkeiten und Kontrollstandards,

. die Ergebnisse des Implementierungsprogramms wedéem Geschaftsfuhrer
Ubermittelt, der diese zusammen mit den zu ergrdda MalRnahmen innerhalb

seines Kompetenzbereiches genehmigt.
Das Uberwachungsorgan kontrolliert den Fortschrid die Ergebnisse des Implemen-

tierungsprogramms sowie die Durchfihrung der jageil MalRnahmen und informiert
den Geschaftsfiuhrer Uber das Ergebnis dieser Adigri.
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